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KPATKOE BBEJAEHHUE

[TpoGnema ¢ dekTuBHOCTH OaHKOBCKOW JAESITETLHOCTH 3aHMMAaeT OJHO U3
OCHOBHBIX MECT B COBPEMCHHOH TEOpPMU U TMPaKTUKe OAHKOBCKOTO Jela.
dopmupyrommecs TEHACHIUA Ha pPBIHKE OaHKOBCKUX YCIYyT 0OYyCIIaBIMBaIOT
BaXHOCTh U HEOOXOJIMMOCTh MCCIIEOBAHUS BOMPOCOB MOBBIICHUS 3(PPEKTUBHOCTH
KOMMEpUYECKUX OaHKOB.

baHKOBCKHMIT CEKTOp CBsI3aH CO BCeMH cdepamMu SKOHOMHUKH, OOeCTeunBas
OecniepeboitHOe (QYHKIIMOHUPOBAHUE CUCTEMbI SKOHOMHYECKUX CBsI3el TOCyaapCTBa.
OaHuM ©3 OCHOBHBIX YCJIOBHM (QopMupoBaHUS pa3BUTON U 3DPexkTUBHON
OaHKOBCKOW CHUCTEMBbl CTpaHbl SIBJIIETCS OpUEHTAlMsl ~Ha YAOBJIETBOPEHUE
HOTPEOHOCTEN peallbHOM SKOHOMHMKM M HaceleHus bemapycu B KayeCTBEHHBIX
OaHKOBCKHUX MPOJYKTaX U yciayrax.

VYixecTrodaromascs KOHKYPEHLINS Ha PbIHKE OAHKOBCKUX YCIIYT CO CTOPOHBI KaK
TPaJMIIMOHHBIX YYaCTHUKOB PBIHKA, TaK W HOBBIX WIPOKOB B BHUJE (DMHAHCOBBIX
KOMIAHUI OrpaHUuMiIa BO3MOXKHOCTh YBEIMYEHHUS JAOXOJHOCTH M IpHUBENa K
0cJabJICHUIO JIOSUIBHOCTH KJIMEHTOB, HO B TO € BpEMs CTajla IJIaBHbIM CTHUMYJIOM
IIOMCKa HOBBIX BO3MOYKHOCTEW MPUBJIICUYECHMs U YACpKaHUS KIMEHTOB, BHEIPEHUs
HOBBIX TEXHOJIOTUH U pa3pabOTKN HOBBIX MPOYKTOB U YCIIYT.

AKTYyaJbHOCTh YNPABICHUS MApKETUHTOM OaHKOBCKOTO MPOJYKTa KaK TEMbI
UCCIIEIOBaHMsI O0YyCIaBIMBAETCS ' TEM, YTO CErOJHS HEJOCTATOYHO pa3pabOTaHbl
TaKH€ aCIleKThbl, KaK 0COOEHHOCTH 0aHKOBCKUX MPOAYKTOB, X POJIb B MECTO B cepe
(UHAHCOBBIX YCIIYT, MaJo MCCIEHOBAHbBl MAapKETUHIOBBIE CTPATErny, U 3HAUYCHUE
yIOpaBJICHUs] MapKETUHIOM OaHKOBCKOTO TpoaykTa. Meroasl 3(deKTuBHOTO
yIOpaBJICHUS MAapKETUHIOM OaHKOBCKUX MPOJIYKTOB SIBJISIOTCS HEIOCTATOYHO
pa3pabOTaHHBIMU M M3YyYEHHBIMHU, TAKXKE€ HET LIEJTOCTHOM CHCTEMbI U KOMILJIEKCHOTO
penieHus MpoOJIeMbl YITpaBieHUs 0AHKOBCKUM MTPOTYKTOM.

Brei6op TeMbl 00yCNOBIIEH HEJOCTATOYHBIM pa3BUTHEM B bemapycu naHHOro
HanpaBlieHUS OaHKOBCKOM JEATEJBHOCTH, a TakXke He0oOXOJUMOCTbIO HOBOTO
oJIXoJa K opraHu3anui 0aHKOBCKOTO OOCITY>KUBAaHMSI KIIMEHTYPbl U MCIIOJIb30BAHHE
OTPOMHBIX BO3MOXHOCTEH YIpaBJICHHUs] COBPEMEHHBIM OaHKOBCKMM MAapKETHHIOM
O3BOJIUT o0ecneunThb OaHkKam (buHaHCOBYIO YCTOWYMBOCTD U
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh. M3ydeHue pblHKAa OaHKOBCKMX MPOAYKTOB IO3BOJIUT
CTUMYJMpPOBATh HCIOJIb30BAHHWE TMEPEAOBbIX TEXHOJOTUH B  OOCITYXUBaHUU
KJIMEHTOB, CHU3UTh M3ACPKKUA M IMOBBICUTH KayeCTBO MpeIIaraeMbIX OaHKOBCKHX
IPOAYKTOB.



OBILIAA XAPAKTEPUCTHUKA PABOTHBI

Hear u 3agauum ucciaenoBanus. llenpio paboTel sBisieTcs 000OIICHME
TEOPETUYECKUX OCHOB M UMEIOIIETOCS OMBITa MPUMEHEHHs] OAHKOBCKOTO MapKETHUHTa
U paszpaboTka 3(PPEKTUBHON CUCTEMBI YIPABICHUS MapPKETHHIOM OaHKOBCKUX
OpOAYKTOB. B COOTBETCTBHM C 1I€/Ibl0 pa0OThl OBUIM TOCTABJICHBI CIEIYIOIINE
3aJlayu:

- U3YyYUTh TEOPETHYECKHE ACHEKThl YIPABIECHUS MAPKETHHIOM OaHKOBCKHUX
IIPOYKTOB;

- m3yunthb |T TexHomorun B OaHKOBCKON cdepe mpu pa3paboTKe HOBBIX
IIPOYKTOB;

- pa3paboTaTh pEKOMEHJAlMU 110 BHEAPEHUIO HOBBIX OAHKOBCKUX MPOIYKTOB;

- pa3paboTaTh MEXaHU3M OLICHKM KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH JMCTAHIIMOHHBIX
OAHKOBCKHX YCIIYT;

- IPEJIOKUTH MEPOIIPUATHUS IO PA3BUTHUIO KIIMEHTOOPUEHTUPOBAHHOTO MOX0/1a
B MapKETUHIe OaHKOBCKHUX MPOJIYKTOB Ha 0a3e TeXHOJOTruii OEHUMapKUHTA.

HoBu3Ha nmoJsiydyeHHbIX pe3yabTaToB. HayuHasi HOBHU3HA AMCCEPTALIMOHHOTO
WCCJIEIOBAHMS 3aKJII0YAaeTCs B TOM, YTO B HACTOSIIEW IHCCEPTAMOHHOW padore
MPEICTABICHBl PE3YNbTaThl KOMIUIEKCHOTO HWCCIEAOBAHMS Ba)KHEUIIUX MOHITHM,
COCTABHBIX JJEMEHTOB MAapKETUHIa MW ONPEACIICHbl HANpaBJICHUA YIy4lICHUS
JeSITEIbHOCTH 0aHKa Ha OCHOBE D(P(EKTUBHOTO TMPUMEHEHHS WHCTPYMEHTOB
MapkeTtuHra. IlpennokeHbl MepompusTHs IO COBEPUICHCTBOBAHUIO CHCTEMBI
JUCTAaHIIMOHHOTO OaHKOBCKOTO OOCIY>XKMBaHUS; MPEIJIOKEHbl PEKOMEHJAlUUd TI0
BHEJIPCHUIO HOBBIX OaHkoBckuXx mpoaykToB (Cash-management u Cash-pooling);
pa3paboTaHa KOMIUIEKCHAs MpoLeAypa MPUMEHEHHUS M OLEHKM IOoKa3aTesei
TEXHOJIOTUI OEHUMapKUHTa.

IHosno:xkeHus1i  BbIHOCHMMBIE Ha 3amuTy. K OCHOBHBIM pe3yibTaTam
JTUCCEPTALMOHHOTO HCCIEAOBaHMs, BBIHOCHUMBIM Ha 3alUTy M PACKPHIBAIOIIMM
JUYHBIA BKJIAJl aBTOPa B pa3pabOTKy JaHHOW MPOOIeMaTUKU, OTHOCUTCA CIEyIOIIee.

1) Iponenypa popmMupoBaHUsS AUCTAHIIMOHHOIO OAHKOBCKOTO OOCITY>KMBaHHS
Y METOJMKA OLIEHKHW KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MCTAHIMOHHBIX OAHKOBCKUX YCIYT C
Y4e€TOM JIOJITOCPOYHOU cTpaTeruv (OpPMHUPOBAHUS KOHKYPEHTHBIX MPEUMYILECTB
0ankoB Pecriyonuku benapyce.

2) Komruiekc peKOMEHIAIMi W OMHCAaHUE TMOCICIOBATCIBHOCTH  JTalloB
BHEJIPEHUSI HOBBIX OAHKOBCKHMX IMPOJYKTOB Ha 0a3e CUCTEMHOI'O aHajiM3a TPEHIOB U
COCTOSIHUS OAHKOBCKOTO CEKTOPA.

3) MexaHu3M BbIOOpA U IPAKTHYECKOTO IPUMEHEHHS HHCTPYMEHTOB Pa3BUTHS
KJIMEHTOOPUEHTUPOBAHHOIO MOJIX0J1a B MAapKETHUHIe 0AHKOBCKUX MPOIYKTOB Ha 0aze
TEXHOJIOIMM OEHYMapKHHra, IpelyCMAaTPUBAIOLIUMN HEMOCPEACTBEHHOE Yy4YacTHe

KJIIMEHTa OaHKa B BBI60pC U TCCTUPOBAHUH HOBBIX OaHKOBCKHUX IMPpOAYKTOB.
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ABTOpOM MpPEIJIOKEH aJIrOPUTM BHEAPEHUN TEXHOJOTMH OEHYMapKUHra B
0aHKOBCKOW cdepe, pa3paboTaHa KOMIUIEKCHAs MpOIEIypa OLEHKH MOoKa3zaTenen
OCHUMApKHHIa, a TaKKe MPEAJIOKEH MHCTPYMEHT pacyera Kypca 0e3yObITOYHOCTH
JUIs pyOJIeBOTO BKJIaJa B KPATKOCPOUHBIN MEPHO.

[IpakTryeckass 3HAYUMOCTh UCCIIEIOBAHMS COCTOUT B TOM, YTO MCIOJIb30BaHUE
MOJIOKEHUI W BBIBOJOB JUCCEPTALMOHHON PabOThl CO3MAET YCIOBUSA ISl MPUHATHUSA
KAUECTBEHHO HOBBIX YIPABJICHUYECKUX PELICHUWA, M1 OLEHKH MPUOPUTETHBIX
HaIlpaBJICHUI JEITENIbHOCTH OaHKa, JUIsl OLEHKU JOXOJIOB, IOJIy4aeMbIX OT
OINPEJEICHHBIX BUJOB ONEPALINA, COBEPIIAEMBIX OAHKOM, a TAKXe ISl ONpPEACIICHUS
CTETICHHU JIOSTIbHOCTH KJIMEHTa K OaHKY.

Anpobanusi pe3yJbTaToB Auccepraunu. Pe3ynbTaThl McciienoBaHUN ObLIN
IpeacTaBleHbl Ha KoH(pepeHuusx: «5l-1 HaydyHO-TEXHHYECKas KOH(pepeHuus
aCIMpPAaHTOB, MAarucTpaHToB M CTylneHTOB BI'YMP», «Obpa3oBanue u Hayka 0e3
TPAHMII: COUUATILHO-TYMAHUTAPHBIE HAYKW.

Ony0IMKOBAHHOCTD pe3yJibTaToB HCCJICIOBAHMS. Pesynbrats
MCCJIEIOBAHUI OBbLIM OIyOJIMKOBaHbBl B Te3M3aX TAKMX KOH(EpeHLMid, Kak «5l-g
HAay4YHO-TEXHHYECKas KOH(EpeHLHs aclupaHTOB, < MAaruCTpaHTOB U CTY/JECHTOB
BI'YUP», «O0pa3zoBanue 1 Hayka 0€3 rpaHMIl; COUMAIbHO-TYMAaHUTAPHBIE HAYKW.

Crpykrypa u 00beM aucceprauuu. Jluccepranns COCTOUT U3 BBEAEHUS, TPEX
r7IaB, 3aKIO4YeHus, mpuwiokeHnid. OObem Juccepranuu coctaBisier 116 crpanwmi,
Bkimovast 40 pucyHkoB Ha 25 ctp., 19 Tabnui Ha 23 cTp., NpUIOKEHUS Ha 2 CTp,
CTHCOK HCITOJIb30BAaHHBIX NCTOYHMKOB M3 35 HAMMEHOBAaHHUH.

KPATKOE COAEP KAHUE PABOTbI

B mepBoii riaBe ObUIM PacCMOTPEHBI TEOPETUUYECKHUE ACIEKThI O0aHKOBCKOTO
MapKeTuHTa, cneludrka O0aHKOBCKUX MPOAYKTOB, a TakKK€ HOPMATHBHO-TIPABOBOE
peryiupoBaHuie 0aHKOBCKOM J€STETbHOCTH.

Bo BTOpOI#i Ti1aBe mpoaHaNIM3UpOBaHA MapPKETUHTOBAs ACSITEILHOCTh OAHKOB B
Pecny6nuke benapych. IlpencraBien aHanu3 AesTENHHOCTH OAaHKOB B COITMATBHBIX
CeTsX, a TakkKe aHaiu3 OaHKOBCKMX WHHOBAIMHA, PACCMOTPEHBI JJIEMEHTHI
KJIMEHTOOpUEHTUpPOBaHHOTO OaHka. Ha 0a3e mpoBeeHHOro aHajiu3a COCTOSHHS
0aHKOBCKOI0 ceKkTopa benapycu aBTOpoM BbIJIeJI€Hbl OCHOBHBIC TCHACHIIUN PA3BUTHUS
06ankoBckux I'T TexHOMOTHIA.

B Tperheli TiaBe JaHa METOAMKAa OILIGHKU KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH
JIMCTAHIIMOHHBIX OAHKOBCKUX YCIYT, MPEJJIOKEHBI K BHEAPECHUIO HOBbIC OAHKOBCKHUE
OpoaykThl Ha ©Oaze |IT TexHomoruii, mpeMIoKEH aJIrOPUTM MPOBEACHUS
OeHUMAapKHUHTa U IpoLeypa KOMIUIEKCHON OIIEHKHU MOoKa3aTesied OeHUMapKuHTa.

Meronrka OLEHKM KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH JUCTAHIIMOHHBIX OaHKOBCKUX
yClIyr pa3paboTaHa Ha OCHOBE aHajiu3a TEHACHIMI pa3BUTUS TEXHOJIOTHH B
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OaHKOBCKOU cdepe, Takke B padOTe MPENCTaBICHB PEKOMEHIAIMU IO Pa3BUTHIO
JTUCTAHITMOHHBIX OAHKOBCKHX YCITYT.
MexaHu3M OIIGHKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH JHUCTAHIIMOHHBIX OaHKOBCKUX

YCIIYT BKIIKOYAET CIEAYIOIIUE OCHOBHBIE 3TAIbI:

Ortan 1. [punsTrie perenns 0 HeoOXOIMMOCTH OLIEHKH KOHKYpeHTocrocooHocTH [IBY.

Ortan 2. OmnpeneneHue (akTopoB U MOACIUPOBAHUE CUCTEMBI IMOKa3aTeseH
passutus [IbY.

Oran 3. [IpoBenenue oleHKr KOHKypeHTocrocooHocT JIBY.

Ortan 4. AHanu3 pe3ysbTaToB OLIEHKU KOHKYpeHTocnocooHocT [IBY.

Oran 5. Pa3paboTka pekoMeHAAalUid W TMPUHATHE PELICHUH 10 - pean3aluu
ctpareruu pazsurus IbY.

Mertonuka mpocta B OocBOeHMHM M 3(P(deKTHBHA, OCHOBaHA Ha pe3yjbTarax
MOHUTOPUHIA M CTATUCTUYECKOIO aHajJu3a JOCTYIMHON MH(POPMALKMH KOMMEPYECKHX
0aHKOB M JIpyTUX CYOBEKTOB (PUHAHCOBOTO PbIHKA; 00JaaeT HU3KOU
PECYPCOEMKOCTBIO, SBIISIETCSI YHMBEPCAJIbHOM, T.K. TIO3BOJISIET OLIEHUTHh Kak
KOHKYpeHTOcnocoOHOocTh J[BY, Tak M KOHKYpEHTOCHOCOOHOCTh OAHKOB Ha PHIHKE
JBO.

NHcTpyMeHTapuii OLICHKU u aHalM3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
JUCTAaHIMOHHBIX OAHKOBCKHX YCIIYT, BKIIOYAET:

— MaTpuily KOHKypeHTocmocoOHocTu  JIBY, mocTpoeHHyr0 10 JABYM
HE3aBUCUMBIM  TapaMeTpaM — . KOMIUIEKCHBIM [IOKa3aTeliiM ILEHHOCTU U
MPUBJIEKATEILHOCTH PBIHKA YCIYTW, TO3BOJISIONIYIO ONPEAEIUTh CTPATETHYECKUe
NO3ULMN AUCTAHIIMOHHBIX O3aHKOBCKUX YCIYr M pa3padoTarh PEKOMEHIAIUH IO
coBepuieHCTBOBaHUIO passurhs J1bO.

ABTOpPOM MpeUIOkKEH aIrOpUTM BHEAPEHUW TEXHOJOTHA OEHUMapKuHIra B
OaHKOBCKOM cdepe, a Takke pa3zpaboTaHa KOMIUIEKCHAs TMpoleaypa OIEHKH
nokasareyied OEHUMapKMHIa KaK MEXaHHM3M Pa3BUTHS KIMEHTOOPUEHTUPOBAHHOIO
MOJIX0/1a B MAPKETUHTE OAHKOBCKUX MPOAYKTOB.

Taxoke mpeasiokeH K BHEIPEHUIO MHCTPYMEHT pacuera Kypca 0e3yObITOUHOCTH
JUTsl pyOJIEBOTO BKJIa/1a HA MECHII,

3AK/IIOYEHHUE

B pesynbTaTe mnpOBENEHHOTO UCCIENOBaHMS B paMKaxX MarucTepckon
JUccepTaly  pa3paboTaHbl M MPEIJIOKEHBI s MPAKTUYECKOTO BHEIPEHMS
MEPOMNPUITHS U PEKOMEHJALMU, KOTOpbI€ MJOJKHBI MOBBICUTH 3()PEKTUBHOCTH
MapKETUHIOBOM JEATEIbHOCTU IO aJanTallid W BHEAPEHHUIO HOBBIX OaHKOBCKHX
NpOAYKTOB Ha pbiHKe PecnyOnuku benapych:

1) Iponenypa GopmMupoBaHUS JUCTAHIIMOHHOTO OAHKOBCKOTO OOCITY>KHBAaHHSI
U METOJIMKA OLICHKH KOHKYPEHTOCHIOCOOHOCTH AMCTAHLMOHHBIX OAHKOBCKUX YCIYT C



Y4€TOM JIOJTOCPOYHOM cTpaTerud (popMHpOBaHUS KOHKYPEHTHBIX HPEUMYIIECTB
0ankoB Pecryonuku benapycs.

Pe3ynbratel uccienoBanusi MOTYT OBITh MPUMEHEHBI OEIOPYCCKUMU OaHKaMU
JUTst IpUHATUS 3((EKTUBHBIX YIIPaBICHUECKUX PEIICHUI MO BBIOOPY M peanu3aliu
crpareru pa3Butusa bY ¢ menbro JOCTHKEHHS KOHKYPEHTHBIX NPEUMYILECTB Ha
HAallMOHAJIBHOM U MEXIYHApOJHOM (DMHAHCOBBIX PBIHKAX, KJIMEHTaMHU AJI1 BbIOOpa
HaWJIY4lIUX IO [IEHE U KaYeCTBY JUCTAHIMOHHBIX OAHKOBCKUX YCIIYT.

2) Kommiekc peKoMeHJalMid MW OMNUCAaHWE TMOCIEI0BATEIIbHOCTH JTaroB
BHEJIPEHHUSI HOBBIX 0AHKOBCKHMX MPOAYKTOB Ha 0a3e CHCTEMHOTO aHalli3a TPEHJIOB U
COCTOSIHHSI 0aHKOBCKOT'O CEKTOpA.

OcHOBHBIE TIpeUMyIIIecTBa BHeApeHHe TexHoorui Cash-management:

- TMOJYYEHHUE JOMOJHUTEIBHOIO JOXOJA 3a CYET ONTHUMU3ALUU YNPABICHUS
KOHCOJIMIMPOBAHHBIMH CPEJICTBAMHU T'PYIIIBI KOMIIAHUI;

- ONEpaTHBHOE MOJy4YeHUE MHGPOPMAIMU O TEKYIIEH JUKBUAHOCTU TPYIIIBI
KOMIIaHUM;

- OIIEpaTHUBHOE YIIpaBiIeHUE OOOPOTHBIMU AKTUBAMH;

- penieHre npooOJIeMbl KaCCOBBIX Pa3phIBOB;

- YMEHBLIEHUE NOTPEOHOCTH B IONOJHUTEILHOM (PMHAHCUPOBAHUY;

- ONTUMM3AIIHS IPOIIEHTHBIX JOX00B/PAaCX0/I0B;

- CHIKEHHME OIEPAlMOHHBIX  PAcXolOB U  YIPOUICHUE €KEIHEBHOIO
(MHAaHCOBOTO yyeTa BHYTPH IPYIIbl KOMITAHUH.

3) MexaHu3m BeIOOpa M MPAKTUUECKOTO TIPUMEHEHUSI HHCTPYMEHTOB Pa3BUTHSI
KJIMEHTOOPUEHTHUPOBAHHOTO MMOAX0Aa B MApKETUHIe OAHKOBCKUX MPOJYKTOB Ha 0Oaze
TEXHOJIOTU OEHUMapKMHIa, MPEAyCMATPUBAIOIIMI HENOCPEICTBEHHOE Y4acTHe
KJIMEHTa 0aHKa B BHIOOpE W TECTUPOBAHUHU HOBBIX OAHKOBCKHUX MPOIYKTOB, a TAKXKE
IpolLeIypa MOHHUTOPHMHTa M OLEHKH COCTOSIHMS OeHYMapkuHra Ha 0a3e ero
B3aMMOJICUCTBYIOIIMX HWHCTPYMEHTOB U deTbipex mnepcrnektuB CCII (cuctemsl
cOaTaHCUPOBAHHBIX MOKa3aTesei).

[IpennoxeHsl MEPONIPUATHS 110 PA3BUTHIO KIMEHTOOPUEHTUPOBAHHOTO MOX0Aa
B MapKETUHIe OaHKOBCKHUX MPOJIYKTOB Ha 0a3e TEXHOJOTUI OEeHUMapKUHTa.

Pa3pabotana KOMIUIEKCHAas TNpoOUEAypa BHEAPEHUS U  MOHUTOPHHIA
MapKETUHIOBBIX MEPOMNPUITHIA MO CO3IaHUI0 M afanTaluyl OaHKOBCKHX MPOAYKTOB,
MIPUBIICYEHUIO U YJICPKAHUIO KIIMEHTOB.

[Ipouenypa nmocrpoeHa Ha KIMEHTOOPUEHTUPOBAHHOM MOAXOAE B MAPKETHUHIE
U YYUTHIBAET YEThIPE OCHOBHBIE TMEPCIEKTUBLL: (PUHAHCHI, OW3HEC-TIPOLECCHI,
KJINEHTBI, Pa3BUTHE U MIEPCOHAIL.

B3anmo00ycinoBI€HHOCTh, B3aMMOCBSA3b M B3aMMOIONOJHEHUE (PYHKIIMM BCEX
MapKETUHIOBBIX MEpPONPUATUHM, T[OKa3aTeaeil M HHAUKATOPOB 00ECIEYMBAIOT
CUCTEMHOCTb yNPABJICHUS MAPKETUHIOM M UCKJIKOYAIOT PUCKUM KOH(DIUKTA

CTPATCTUYCCKUX LieJIeH U 3a1a4 B OaHKOBCKOM ACATCIBbHOCTH.
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[Ipouenypa BKIOYaeT B ce€Osl MOHUTOPHHI TEHACHIMI pa3BUTUS pPbIHKA
OAHKOBCKHMX YCJIYT, a TAaKXE aHaju3 JEATEIbHOCTH KOHKYPEHTOB M BHYTPEHHHX
COCTABJISIFOLIMX OpraHu3aluy.

BHenpsisi npeqiokeHHy0 Mpoleaypy, OaHK pemraer mpoOieMy HeAocTaTKa
KOMILJIEKCHOTO ~ MOJAXO0Ja K OLIEHKE IMO3MLIHWA KOHKYPEHTOB B  YCIIOBHSX
COBEpPIIICHCTBOBAHUS MAPKETHHTOBOM JESATEIbHOCTH OaHKa.

Kpome Toro, mpeaiokeH Al UCHOJIb30BaHUS B NPAKTHKE OaHKa alrOpuTM
pacuera Kypca 0e3yObITOYHOCTH AJisi pyOseBOro BKJIaJa Ha MECI, YTO HMO3BOJISET
pacmupuTh WIaTGopMy KIMEHTOOPHEHTHUPOBAHHOCTH OaHKa M YKOHOMHUH PECYPCOB
OaHKa.

B mpouecce wuccnenoBaHuss NOCTUTHYTAa OCHOBHAs LEldb — pa3padOTaHBI
METOJMKM M MpPOLEIYpbl, OOECHEUYHBAIOLUIME PA3BUTUE MApPKETHMHIa OAaHKOBCKHUX
IPOIYKTOB, NPEAJOKEHbl J(P(EKTUBHbIE MEPONPHUATHS 110 TPUBICYEHUIO U
YAEPKAHUIO KIMEHTOB OaHKA U BHEIPEHUIO HOBBIX 0@HKOBCKUX MPOAYKTOB.
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