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Цель работы провести юзабилити-тестирование сайта, с целью улучшения 
интерфейса. Актуальность работы заключается в существовании определенных проблем 
с эффективностью работы пользователя с электронным ресурсом.  

С целью решения цели необходимо разработать программное средство; разработать 
анкету для сбора необходимой информации; усовершенствовать исследуемое 
программное средство. Программные средства разработки являются: язык разметки  
HTML, CSS, PHP, используемая база данных MySQL 

 

Рисунок 1 - Проектирование и разработка программного средства. 
 

Методом юзабилити-тестирования выбран метод «Зависимости удовлетворенности 
пользователя от юзабилити-метрик» Юзабилити-метрики для исследования: удобство, 
цветовая гамма, использование ресурса 

 

Рисунок 2 -График зависимости удовлетворенности пользователя от выделенных юзабилити-метрик 

В  результате разработки выполненв следующие задачи: разработано программное средство 
электронная библиотека; разработана анкета для юзабилити тестирования; усовершенствовано 
исследуемое программное средство. 
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