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Работа посвящена исследованию способов повышения эргономичности и эффективности автоматизированной системы учета 
плановых мероприятий и рабочего времени сотрудников.   

Целью научной работы явилась модификация автоматизированной учета плановых 
мероприятий и рабочего времени сотрудников для повышения ее эргономичности и эффективности. 
Система представляет собой элементы системы управления персоналом. Главные задачи системы – 
своевременное оповещение сотрудников о плановых мероприятиях, а также учет их рабочего 
времени.  

Пользователями системы являются сотрудники компании, а также администраторы системы. В 
работе были рассмотрены основные принципы юзабилити-тестирования автоматизированных систем, 
а также виды систем учета рабочего времени.  

Было проведено первичное юзабилити-тестирование системы. На данном этапе были 
определены задачи пользователей, а также метрики, которые позволят оценить удобство 
использования текущей системы. На основании метрик в Zoom было проведено наблюдение за 
выполнением задач основными пользователями (рисунок 1).  

По результатам тестирования определен список улучшений системы, необходимых для 
достижения конечной цели. С помощью динамических прототипов было проведено повторное 
юзабилити-тестирование, а также рассчитана эргономичность обновленной системы. 

 

 
 

Рисунок 1 – Методика проведения юзабилити-тестирования 

 
В результате работы была произведена модификация автоматизированной системы учета 

плановых мероприятий и рабочего времени сотрудников.  

 задач считаются средними по 

 среднем пользователи 1 ошибку каждые 4 задачи (было 1 ошибка в 1 задаче). 
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