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Введение

Интеллектуальный интерфейс является
важным компонентом интеллектуальной спра-
вочной системы для взаимодействия между ин-
теллектуальной справочной системой и учащи-
мися. Иформация в интеллектуальной справоч-
ной системе хранится на формальном языке (на-
пример, в виде базы знаний), который не обяза-
тельно должны понимать обычные пользовате-
ли.

I. Анализ существующих методов
генерации естественного языка

Методы генерации естественного языка
условно подразделяются на три категории: ме-
тоды на основе шаблонов, методы на основе пра-
вил и методы на основе статистики. Методы на
основе шаблонов используют предопределенный
шаблон. Естественный язык генерируется путем
заполнения данных в шаблоне. Методы на основе
правил используют набор лингвистических пра-
вил для генерации естественного языка. В ме-
тодах на основе статистики в большинстве слу-
чаев используются алгоритмы машинного обуче-
ния или глубокого обучения. Естественный язык
генерируется путем обучения системы особенно-
стям языка на основе некоторого корпуса.

Хотя некоторые методов в определенной
степени реализуют процесс генерации естествен-
ного языка, но они не полностью применимы в
интеллектуальных справочных системах. Интел-
лектуальные справочные системы в разных обла-
стях предъявляют разные требования к техноло-
гии генерации естественного языка. Разработка
интерфейса интеллектуальных справочных си-
стем требует применения гибридных методов.

II. Предлагаемый подход

Предлагаемый подход строится на основе
Технологии OSTIS, одним из ключевых принци-
пов которой является использование онтологиче-
ского подхода [1]. Интерфейс на китайском языке
является компонентом, разработанным для ин-
теллектуальных справочных систем (ИСС), раз-
работанных на основе Технологии OSTIS.

Реализация интерфейса на китайском язы-
ке требует построения онтологии китайского
языка. Структура онтологии китайского язы-
ка включает онтологию синтаксиса китайского
языка и онтологию семантики китайского язы-
ка. В Технологии OSTIS формализация онтоло-
гии может рассматриваться как формализация
и спецификация предметной области, включаю-
щая структурную спецификацию предметной об-
ласти, терминологическую онтологию и др. Он-
тология китайского языка содержит лингвисти-
ческую информацию, такую как грамматическая
информация и неглубокая семантическая инфор-
мация о текстах на китайском языке.

При помощи понятий онтологии определя-
ются конкретные лингвистические типы иденти-
фикаторов sc-элементов в базах знаний. Кроме
того, могут определяться грамматические функ-
ции каждого конкретного фрагмента в предло-
жении на естественном языке. После определе-
ния грамматических функций идентификаторов
sc-элементов, в соответствии с грамматическими
различиями разных языков, в процессе генера-
ции естественного языка требуется разная обра-
ботка. Например, в английском и русском язы-
ках необходимо учитывать морфологические из-
менения слов, а в китайском языке необходимо
добавлять функциональные слова, чтобы полу-
чить законченные предложения.

III. Заключение

Предложенный подход основан на Техноло-
гии OSTIS и реализует генерацию текстов. Онто-
логия китайского языка предоставляет лингви-
стические знания для реализации генерации тек-
стов. Генерация китайского языка в интерфейсе
– это только часть разработки интерфейса на ки-
тайском языке. Интерфейс на естественном язы-
ке имеет большое значение для эффективности
и применения ИСС.
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