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Применение цифровых технологий является одним из наиболее приоритетных направлений развития логистической 
сферы. В работе рассматриваются основные инновационные технологии, применяемые в логистике, оценивается 
перспектива изменения логистических систем, а также возможные проблемы, связанные с процессом их внедрения. 

На сегодняшний день логистика является одним из ключевых методов управления 
потоковыми процессами. Истоки логистики лежат в Древней Греции, где данная наука была 
разработана для тактического перемещения военной техники, амуниции и подразделений армии. В 
современном мире логистика – это учение о планировании, управлении и контроле движения 
материальных, информационных и финансовых ресурсов в различных системах с наименьшими 
затратами для организации [1, 2]. Вне зависимости от численности персонала, объёма 
товарооборота и других параметров, хорошо налаженное транспортно-логистическое планирование 
является основополагающим фактором для обеспечения высокой конкурентоспособности 
предприятия как на внутреннем, так и на мировом рынке. Под влиянием научно-технологического 
прогресса многие сферы стали видоизменяться, приобретая новые формы, и логистика не стала 
исключением. В ней стали выделять таможенную, информационную, сбытовую, транспортную, 
складскую и цифровую логистику, которая будет подробно рассмотрена в работе.  

Цифровая логистика включает в себя цифровые технологии, обеспечивающие выявление и 
прогнозирование потребностей, оптимизации маршрутов, направлений материальных и 
информационных потоков [3]. Иными словами, любая логистическая организация, внутренние 
процессы которой частично или полностью оцифрованы, может определяться как цифровая 
логистическая компания. Цифровые технологии можно применять в любой части логистической 
системы от закупок до хранения продукции. Ключевыми элементами цифровой логистики являются 
электронный документооборот (ЭДО), роботизация и автоматизация работы складов, 
использование беспилотных транспортных средств и интернет вещей (IoT). 

Внедрение электронного документооборота может стать отличным инструментом для 
оптимизации внутренних процессов в организации и ускорения его работы. Замена бумажных 
документов на их электронные версии, имеющие ту же юридическую ценность, делает их пересылку 
более быстрой и дешёвой. К тому же для работы с такими документами не нужны архивы и 
канцелярия, что также сокращает расходы и экономит время сотрудников. Ход исполнения и 
текущий статус любой операции бизнес-процесса могут отследить все его участники. Однако 
процесс внедрения систем электронного документооборота не избавлен от ряда проблем. Среди 
них можно выделить организационные (неготовность или незаинтересованность всего персонала 
предприятия в отношении перехода к новым принципам организации документооборота), 
экономические (существенные финансовые затраты) и технические (дополнительная установка 
оборудования и серверов) [4].  

Для того, чтобы увеличить производительность труда без кардинальных изменений на 
предприятии, необходимо автоматизировать работу складов. На данный момент сфера складской 
логистики обладает огромным потенциалом автоматизации. Практическое применение достижений 
робототехники помогает упростить и перестроить ряд рутинных логистических процессов, к примеру 
перемещение паллет и стеллажей с грузами и их сортировку, приём и выдачу посылок, загрузку и 
разгрузку машин, инвентаризацию товарно-материальных ценностей. В процессе комплектации 
заказа исключаются ошибки, связанные с человеческим фактором и работники избавляются от 
выполнения низкоквалифицированной и опасной работы (все действия сотрудников координирует  
WMS система, в которой прописаны и настроены соответствующие алгоритмы). Таким образом, 
логистические роботы – возможность для компаний снизить общие затраты на логистику и 
оптимизировать цепочку поставок. Однако, самой ощутимой проблемой процесса роботизации 
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является сокращение рабочих мест, а самой явной – высокая стоимость закупки промышленных 
роботов [5]. 

 Беспилотные логистические коридоры позволяют сократить цепи поставок, снизить риски 
аварий и расходы на транспортировку грузов к заказчику. Проблемы, которые раньше казались 
непреодолимыми (оперативная доставка грузов в труднодоступные районы или в условиях большой 
загруженности автомобильных дорог), легко решаются путём внедрения дронов, передвигающихся 
с помощью специальной системы автономного управления, в логистический процесс. К иным 
функциям беспилотных транспортных средств можно также отнести обеспечение сохранности 
грузов в течение их транспортировки. Особенно актуально применение дронов в тех сферах, где 
ключевую роль играет время доставки. К примеру, в Австралии и Новой Зеландии пиццерия 
Domino’s уже запустила первые беспилотные доставщики пиццы [6]. Возможные риски применения 
беспилотных дронов: вероятность столкновения с людьми и зданиями, перехват управления дроном 
злоумышленниками, намеренное повреждение и недостатки законодательной системы (отсутствие 
законопроектов для интеграции беспилотников в городскую инфраструктуру). 

 Главные преимущества, которые даёт использование интернета вещей в управлении 
цепочками поставок, – гарантия полной прозрачности во всей продолжительности поездки и 
уменьшение расходов на транспортировку грузов. Это достигается за счёт применения RFID-меток 
(в режиме реального времени происходит сбор и обработка данных о местоположении, состоянии и 
возможных повреждениях перевозимой продукции с помощью различных датчиков и маячков) и 
дистанционного мониторинга автопарков. Помимо этого, многие компании ищут возможности 
отказаться от услуг компаний-экспедиторов, решением сможет стать «уберизация» грузоперевозок. 
Она позволяет без посредников сводить потребителей и поставщиков услуг и основана на 
применении электронных площадок. IoT может повысить безопасность самой транспортно-
логистической системы. К примеру, железнодорожная компания UnionPacific смогла 
минимизировать риск схода поезда с путей, разместив на них датчики, контролирующие 
целостность колёс [7]. Ожидаемый экономический эффект благодаря внедрению интернета вещей 
достигает 4,5 млрд.долл представлен на рисунке 1. Но и эта высокотехнологичная сфера имеет 
свою проблематику. Она включает в себя отсутствие системы  общепринятых стандартов, 
неавтономное энергопитание подключенных устройств, вопросы кибербезопасности (риски утечки 
данных) и человеческий фактор (не все хотят менять привычный жизненный уклад). 

Рисунок 1 - Оценка экономического эффекта за счет внедрения IoT в транспортировке и 
хранении грузов до 2025 года, млрд. долл. [8] 

 
Ни одна из существующих логистических компаний не может обойтись без вкладов в 

оцифровку и автоматизацию своих процессов, если она хочет быть конкурентоспособной на рынке 
и не потерять своих клиентов. Цифровизация транспортно-логистической системы может 
предоставить потребителям прозрачный и качественный сервис на единой платформе по более 
низкой цене. Можно с уверенностью сказать, что в ближайшем будущем из-за изменения 
глобальных трендов эти процессы будут ускоряться, преследуя цель оптимизации затрат и 
улучшения качества управления цепочками поставок. 
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В данной работе будут рассмотрены направления использования цифровых финансовых активов и их эффективность 
в цифровой экономике. Будут приведены примеры цифровых финансовых активов и цифровых валют, а также 
отмечено значение в процессе. Также будут рассмотрены положительные и отрицательные стороны использования 
криптовалют. 

Цифровой актив — это виртуальный объект гражданского оборота, обладающий реальной 
финансовой стоимостью и обращающийся в распределенном реестре в виде уникального 
идентификатора. 

В настоящее время существуют такие виды цифровых активов, как денежные требования к 
эмитенту, права на участие в непубличном акционерном обществе, права по эмиссионным ценным 
бумагам, гибридные цифровые финансовые активы с признаками ЦФА и УЦП. Более того, к 
цифровым активам относятся цифровые валюты (криптовалюты) [1]. 

Криптовалюта – вид цифрового финансового актива, создаваемый и учитываемый в 
распределенном реестре цифровых транзакций участниками этого реестра в соответствии с 
правилами ведения реестра цифровых транзакций. Существуют следующие виды криптовалют: 
токен, альткоин, биткоин, эфирум, ripple, dash, litecion, IOTA [2]. 

В отличие от цифровой валюты, у цифровых активов есть конкретное лицо, которое выпустило 
их и обязано выполнить требования, закрепленные активами, по обращению любого обладателя. 

Стоит отменить, что цифровые активы и цифровые валюты имеют сходства. Их объединяет 
то, что они функционируют на основе блокчейна — децентрализованной базы данных, хранящейся 
на нескольких компьютерах, которые соединены между собой в интернете [3]. 

ЦФА могут комбинироваться вместе с так называемыми «утилитарными цифровыми 
правами», удостоверяющими требования на нефинансовые активы (вещи, интеллектуальную 
собственность или работы (услуги)). Выпускать ЦФА могут только юридические лица и 
индивидуальные предприниматели. 

Создание и использование цифровых финансовых активов является важным аспектом для 
развития цифровой экономики. Это может быть объяснено тем, что под ЦФА понимается «право на 
право» обладания и осуществления операций с данными активами. Так же криптовалюта считается 
официальным имуществом: ее можно использовать для сбережений и инвестиций, на нее также 
можно будет наложить взыскание в случае банкротства. Однако на данный момент расплачиваться 
цифровой валютой нельзя.  

При рассмотрении сильных сторон криптовалюты, следует отметить ее неподверженность 
инфляции, защищенность и доступность, децентрализованный характер, снижение процентных 
ставок, за счёт дешевизны обслуживания и уменьшения расходов на банковскую инфраструктуру, 
повышение уровня безопасности биржевых операций, укрепление и стабилизация курса валюты и 
др. 

Если же обратить внимание на слабые стороны криптовалюты, то заметно отсутствие 
гарантий сохранности электронных криптокошельков, высокая волатильность криптовалюты, 
возможные запреты и санкции со стороны национальных регуляторов, возможность безвозвратной 
утраты всех криптомонет из-за утраты пароля к электронному криптокошельку или его 
неработоспособности, нерентабельность майнинга в связи с повышением уровня его сложности, 
невозможность отмены платежей и низкая скорость их проведения, не информированность граждан 
о возможностях использования криптовалюты и др. 

Таким образом, использование цифровых активов имеет существенное значение для  
экономического развития. 

 


