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Целью работы является исследование современного состояния теории и практики эргономического 
обеспечения и реализации новых форм и методов управления, совершенствования и внедрения инженерно–
технических достижений в области эргономики. 

Объектом исследования является система «человек – машина», а предметом исследования – методы 
и средства обеспечения эргономичности в трудовой деятельности разработчика хранилищ данных. 

Основным фактором, вызывающим утомление, является нагрузка. Помимо величины нагрузки 
существует ряд дополнительных или способствующих развитию утомления факторов. Эти факторы можно 
разбить на три больших группы:  микроклимат, использование техники, нарушение режима труда и отдыха. 

Полученные результаты 
способствуют увеличению 
производительности и повышению 
качества труда, обеспечивая вместе с 
тем необходимые условия 
работающему, сохраняя его силы, 
здоровье, работоспособность. 

Хранилище данных является 
местом складирования собираемых в 
системе данных и информационным 
источником для решения задач анализа 
данных и принятия решений. Как 
правило, объем информации в ХД 
является достаточно большим. Процесс 
проектирования и разработки хранилищ 
данных обладает рядом характерных 
особенностей, связанных как с 
представлением предметной 
области в хранилище данных, так и с 
использованием встроенных 
механизмов программного 
обеспечения СУБД для воплощения 
хранилища данных в вычислительной 
среде. Процесс создания и разработки 
ХД в общем случае можно представить 
состоящим из следующих основных 
стадий: планирование; формулирование 
требований к системе складирования 
данных; анализ; проектирование; 
конструирование; внедрение; 

поддержка. 
Рис.1 - Процесс разработки хранилища данных 

Производительный труд зависит не только от окружающей среды, но и от многих производственных 
факторов. Создать нормальные условия для работы — одна из важных задач менеджера. Также важна верная 
планировка рабочего места. От того насколько качественно решены задачи планирования рабочего места, 
будет зависеть эффективность всего трудового процесса. 

Таким образом, в ходе анализа рабочего времени и рабочего пространства разработчика хранилищ, его 
обязанностей и функций были разработаны эргономические рекомендации по улучшению трудовой 
деятельности разработчика. Так же разработана планировка рабочего пространства.  
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