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Актуальность исследования Изменения, происходящие в современной школе, приводят к возможности организации 

эффективного управления процессом обучения. Одним из важнейших направлений такой организации является оперативная 
информация о ходе учения и качестве усвоения знаний.  

 
Такую информацию дает контроль, являясь одной из составляющих обратной связи «учитель-ученик». 

Традиционные методы обучения не позволяют учителю осуществлять регулярную обратную связь, несущую 
информацию об уровне обученности, проводить оперативную обработку этой информации, принимать 
соответствующие решения по коррекции знаний. Это обстоятельство требует искать пути своевременного 
обнаружения и исправления недостатков в знаниях и умениях учащихся. Следовательно, важнейшей задачей 
современной школы являются разработка и внедрение новых информационных технологий в образовательный 
процесс, а учитель должен иметь в своем арсенале средства компьютерной поддержки обучения 
различным дисциплинам. Информационные технологии должны помочь учителю не только эффективно 
организовать учебную деятельность учащихся, но и осуществить пооперационный контроль, диагностику и 
управление учебным процессом. 

На сегодняшний день все большую актуальность приобретает разработка средств компьютерной поддержки, 
адаптированных к учебным курсам, реализующим определенные методические и методологические концепции. 

На наш взгляд, компьютерные средства управления должны помочь учителю эффективно организовать 
учебную деятельность учащихся, а также помочь ему осуществить пооперационный контроль, позволяющий 
регулировать процесс усвоения по наметившимся в нем отклонениям. Без пооперационного контроля 
невозможно формирование познавательных действий у учащихся. Следовательно, для повышения качества 
образования, необходимо разработать такие компьютерные технологии, которые позволяют автоматизировать 
процесс сбора и обработки информации за деятельностью учащихся, необходимой для пооперационного 
контроля знаний и психолого-педагогической диагностики. Это может происходить при постановке задачи (цели 
учебной деятельности), при управлении этой деятельностью через компьютерную систему обратной связи, при 
текущем контроле над процессом деятельности по достижению цели, включая временной ряд событий или 
операций, выполняемых учеником, и т.д. Таким образом, очень важно иметь компьютерные средства 
организации управления процессом обучения конкретной личности. 

 Несмотря на многочисленные достоинства тестового метода контроля, следует отметить, что широко 
распространенные классические закрытые тесты фиксируют только правильность или неправильность 
выполнения заданий. При этом учитель не может извлечь информацию о деятельности ученика в процессе 
выполнения задания. Поэтому является актуальным разработать гибкие технологии тестирования, позволяющие 
получить информацию не только о правильности выполненных заданий, но и о том, каким путем ученик двигался 
к полученному результату, какие типичные ошибки он совершал, дающие учителю возможность оказывать 
управляющие воздействия на ученика непосредственно в процессе тестирования. В итоге каждый ученик должен 
двигаться по индивидуальной образовательной траектории, сформированной учителем на основе анализа его 
деятельности. 

 В настоящее время существуют достаточные технические возможности для создания таких технологий, 
однако созданные средства несовершенны, и недостаточно разработана методика их применения. 
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