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Работа посвящена анализу возможных сфер применения современных интеллектуальных систем, ос-
нованных на знаниях, в результате которого сформулированы требования, предъявляемые к машинам
обработки баз знаний таких систем, а также предложены базовые принципы построения технологии
создания таких машин.

Введение

В настоящее время все более актуальным
становится использование интеллектуальных си-
стем в самых различных областях человеческой
деятельности. В частности, одним из наиболее
перспективных направлений в данной области
является разработка интеллектуальных систем,
основанных на знаниях [1].

Одним из ключевых компонентов каждой
такой системы является машина обработки базы
знаний, обеспечивающая возможность решать
различные задачи, связанные как с непосред-
ственно основной функциональностью системы,
так и с обеспечением эффективности работы та-
кой системы, а также с обеспечением автомати-
зации развития самой этой системы.

Расширение областей применения интел-
лектуальных систем требует от таких систем воз-
можности решения комплексных задач, то есть
таких задач, решение которых предполагает при-
менение целого ряда различных моделей пред-
ставления и различных моделей обработки зна-
ний.

Примерами таких задач являются:
– Задача понимания текстов естественного

языка, как печатного, так и рукописного,
понимания речевых сообщений, семантиче-
ского анализа изображений.

– Задача автоматизации адаптивного обуче-
ния школьников и студентов.

– Задача планирования поведения в интел-
лектуальных роботах.

– Задача комплексной и быстро эволюцио-
нируемой автоматизации различных пред-
приятий.

– и другие.
Возможность использования различных мо-

делей решения задач в рамках одной системы
позволит декомпозировать комплексную задачу
на подзадачи, каждая из которых может быть, в
свою очередь, решена одним из известных систе-
ме способов. Благодаря комбинации различных
моделей решения задач число классов решаемых
такой системой задач будет значительно больше,
чем суммарное число классов задач, решаемых

несколькими системами, каждая из которых ре-
ализует только одну из интегрируемых моделей
решения задач.

В то же время, в процессе расширения
функциональности системы и ее адаптации под
изменяющиеся требования возникает необходи-
мость подключения новых ресурсов, в том чис-
ле – новых подходов к решению задач тех или
иных классов, в связи с чем необходимо иметь
возможность добавлять или убирать компонен-
ты без существенных накладных расходов непо-
средственно в процессе эксплуатации системы.

I. Требования, предъявляемые к
машинам обработки знаний

Анализ сфер применения интеллектуаль-
ных систем, основанных на знаниях, позволяет
сформулировать требования к машине обработ-
ки базы знаний интеллектуальной системы, спо-
собной решать комплексные задачи:

– в каждый момент времени машина должна
обеспечивать решение задач из оговоренно-
го класса за оговоренное время, при этом
результат решения задачи должен удовле-
творять некоторым известным требовани-
ям. Для верификации могут быть исполь-
зованы такие современные подходы как
unit-тестирование, тестирование «черного
ящика» и другие [2].

– машина должна быть легко модифициру-
емой, то есть трудоемкость внесения изме-
нений в уже разработанную машину долж-
на быть минимальна. При этом внеение из-
менений должно осуществляться непосред-
ственно в процессе эксплуатации систе-
мы. При этом накладные расходы на инте-
грацию новых компонентов или замену су-
ществеющих должны быть минимальны.

– дополнительным требованием, предъявля-
емым к машине обработки базы знаний
по отношению к машине обработки зна-
ний вообще, является ее полнота (целост-
ность, комплексность), то есть такая маши-
на должна обеспечивать всю функциональ-
ность системы, т.е. обеспечивать решение
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всех задач, как связанных с непосредствен-
ным назначением системы, так и обеспечи-
вающих эффективность ее работы.
Поскольку основной целью исследований в

области информационных технологий является
не разработка конкретных систем, а создание и
развитиетехнологий разработки компьютерных
систем [3], то сформулируем также требования,
предъявляемые к технологиям создания машин
обработки баз знаний:

– комплексность и совместимость, то
есть возможность реализовать с помощью
такой технологии различные модели об-
работки знаний в унифицированном виде,
позволяющем обеспечить их совместимость
в рамках одной машины обработки базы
знаний при решении комплексных задач;

– снижение сроков и трудоемкости со-
здания машин обработки баз знаний.

– обеспечение легкости модифицируемо-
сти машины обработки базы знаний, раз-
работанной с использованием данной тех-
нологии, непосредственно в процессе экс-
плуатации системы, то есть удовлетворение
такой машины второму из предъявленных
выше требований к машинам.

– быстрая эволюционируемость самой
технологии, предполагающая, в том чис-
ле, наличие средств автоматизации приве-
дения в соответствие текущему состоянию
технологии уже разработанных с ее исполь-
зованием машин;

– снижение требований к разработчи-
кам машин обработки баз знаний, которое
обеспечивается, в том числе, рассмотрен-
ными выше средствами снижения сроков
и трудоемкости создания машин обработки
баз знаний;
Таким образом, разработка технологии со-

здания машин обработки баз знаний предполага-
ет удовлетворение перечисленных выше требова-
ний.

II. Принципы построения технологии
создания машин обработки баз знаний

Для реализации технологии создания ма-
шин обработки баз знаний, удовлетворяющих
предъявленным выше требованиям, предлагает-
ся использовать следующие принципы:
• вся необходимая спецификация всех инфор-
мационных процессов, выполняемых в па-
мяти системы, описывается в этой же па-
мяти теми же средствами, что и обрабаты-
ваемые знания. Такой подход, во-первых,
обеспечит независимость такой модели ин-
формационных процессов от платформы
интерпретации этих моделей, во-вторых,
обеспечит возможность системы анализи-
ровать происходящие в ней процессы, оп-
тимизировать и синхронизировать их вы-
полнение.

• В качестве основы для построения моде-
ли машины обработки базы знаний пред-
лагается использовать многоагентный под-
ход. Данный подход позволяет обеспечить
основу для построения параллельных асин-
хронных систем, имеющих распределенную
архитектуру, повысить модифицируемость
и производительность разработанных ма-
шин.

• Машину обработки базы знаний предлага-
ется рассматривать как иерахическую си-
стему, состояющую из нескольких взаимо-
связанных уровней. Такой подход позво-
ляет обеспечить возможность проектирова-
ния, отладки и верификации компонентов
на разных уровнях независимо от других
уровней, что существенно упрощает задачу
создания машины обработки базы знаний
за счет снижения накладных расходов.

• При проектировании машины обработки
знаний как иерархической системы на каж-
дом из уровней предлагается использовать
компонентный подход, что позволит суще-
ственно снизить сроки создания машин и
повысить их надежность за счет использо-
вания отлаженных компонентов. Для реа-
лизации такого подхода предлагается раз-
работать библиотеку компонентов машин
обработки баз знаний, а также методику со-
здания машин обработки баз знаний, учи-
тывающую наличие такой библиотеки.

• Предлагается строить средства автомати-
зации и информационной поддержки раз-
работчиков машин обработки баз знаний
как специализированную интеллектуаль-
ную систему, машина обработки базы зны-
ний которой построена с использованием
всех перечисленных прицнипов. Такой под-
ход позволит обеспечить высокие темпы
эволюции самих указанных средств.

Заключение

В работе на основе анализа возможных
сфер применения современных интеллектуаль-
ных систем, основанных на знаниях, сформу-
лированы требования, предъявляемые к маши-
нам обработки баз знаний таких систем, а также
предложены базовые принципы построения тех-
нологии создания таких машин.
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