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Внедрение инфокоммуникационных технологий 

(ИКТ) в образовательный процесс не столько 

насущная необходимость, сколько осознанный про-

цесс технологизации рутинных процессов с целью 

высвобождения творческой энергии личности со-

временного общества. Инфокоммуникационные 

технологии проникают в образование извне через 

быт, культуру и производственную среду. Ответный 

процесс овладения технологиями в образовательной 

среде распространяется все шире, отвечая запросу 

времени [1]. 

Применение ИКТ в системе образования актуа-

лизирует их коммуникативную составляющую. 

Проникновение компьютерных телекоммуникаций в 

сферу образования инициировало развитие новых 

образовательных технологий, когда техническая 

составляющая образовательного процесса приводит 

к сущностному изменению образования. Развитие 

компьютерных телекоммуникаций в образовании 

инициировало появление новых образовательных 

практик, что в свою очередь способствовало транс-

формации образовательной системы в целом. Гра-

ницы образовательной сферы, локализованные ин-

ституциональными, временными и пространствен-

ными рамками были значительно расширены за счет 

внедрения телекоммуникационных технологий в 

образовательный процесс. 

Компьютерные телекоммуникации развиваются 

в нескольких направлениях: либо они частично ис-

пользуются в образовательном процессе, либо обра-

зование реализуется дистанционным путем [2]. 

Методика обучения на основе ИКТ способна 

обеспечить индивидуализацию обучения, адапта-

цию к способностям, возможностям и интересам 

обучаемых, развитие их самостоятельности и твор-

чества, доступ к новым источникам учебной инфор-

мации, использование компьютерного моделирова-

ния изучаемых процессов и объектов и т. д. 

Современные технологии расширяют возмож-

ности восприятия информации посредством органов 

чувств, используя познавательную способность во-

ображения, эмоциональное и эстетическое воздей-

ствие, которые будут играть важнейшую роль при 

разработке учебных программ нового поколения. 

С помощью программных средств можно пред-

ставлять на экране в различной форме учебную ин-

формацию: 

– инициировать процессы усвоения знаний, 

приобретения умений или навыков учебной или 

практической деятельности; 

– эффективно осуществлять контроль резуль-

татов обучения, тренаж, повторение; 

– активизировать познавательную деятель-

ность обучаемых; 

– формировать и развивать определенные ви-

ды мышления 

Обучающие программы, которые включают в 

себя тексты, фотографии, аудио- и видеоинформа-

цию, компьютерные программы и базы данных при-

нято называть мультимедийными продуктами. По 

силе информационного воздействия сегодня на всех 

этапах образования одно из первых мест занимают 

мультимедийные продукты. В настоящее время 

мультимедиа на CD-ROM становится таким же не-

обходимым  

и распространенным атрибутом деятельности орга-

низаций и учебных учреждений, как и книги, слай-

ды, аудио- или видеокассеты. Причем эта информа-

ция на диске не хранится обособленно. Для каждого 

мультимедийного продукта разрабатывается сцена-

рий и интерфейс с привлекательным дизайном, про-

думывается система гиперссылок и поиска, позво-

ляющая быстро получить необходимую информа-

цию, а при необходимости и распечатать ее. Неда-

ром этот самый современный вид информационных 

технологий получил название мультимедиа – что 

означает синтез различных видов информации. 

Мультимедийные продукты являются составляю-

щими в современном обучении. Особенно это важно 

в гуманитарном и художественном образовании, так 

как становятся доступными элементы произведения 

искусств, музыка в исполнении выдающихся масте-

ров, музейные ценности. 

Обозначим основные дидактические требова-

ния, предъявляемые к инфокоммуникационным 

технологиям в образовании с целью повышения эф-

фективности их применения в образовательном 

процессе: 

–  мотивированность в использовании раз-

личных дидактических материалов; 

– четкое определение роли, места, назначения 

и времени использования электронных образова-

тельных ресурсов и компьютерных средств обуче-

ния; 

– ведущая роль преподавателя в проведении 

занятий; 

– введение в технологию только таких ком-

понентов, которые гарантируют качество обучения; 

– соответствие методики компьютерного обу-

чения общей стратегии проведения учебного заня-

тия; 

– учет того, что введение в комплект учебных 

средств электронных образовательных ресурсов, 

компьютерных обучающих программ требует пере-
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смотра всех компонентов системы и изменения об-

щей методики обучения; 

– обеспечение высокой степени индивидуали-

зации обучения; 

– обеспечение устойчивой обратной связи в 

обучении и др. 

Применение обще дидактических принципов 

обучения и реализация обозначенных требований к 

использованию в образовательном процессе ИКТ 

будет способствовать повышению качества подго-

товки. В силу этого следует рассматривать их в кон-

тексте целей образования и научного осмысления 

практики образовательной деятельности, исходя из 

принципов целесообразности и эффективности ис-

пользования ИКТ в учебном процессе. 

Таким образом, уникальная роль, которую ИКТ 

играют в улучшении качества образования, основа-

на на их способности эффективно способствовать 

выполнению как необходимых, так и достаточных 

условий для обеспечения качества образования. Со-

временный уровень развития ИКТ значительно рас-

ширяет доступ к образовательным и профессио-

нальным ресурсам, значительно облегчает доступ к 

международным ресурсам в области образования, 

науки и культуры. 

Говоря об определении качества образования в 

сфере использования ИКТ, образуются несколько 

групп индикаторов. 

1. Нормативное обеспечение использования 

ИКТ в образовании. 

2. ИКТ в учебных планах и программах. 

3. Аппаратное обеспечение образовательных 

учреждений. 

4. Доступность системного и программного 

обеспечения образовательного назначения. 

5. Доступ к Интернету и средствам глобаль-

ной коммуникации. 

6. Повышение квалификации преподавателей 

и уровня владения новыми технологиями. 

Методологически и культурологически точное 

внедрение ИКТ в образование существенным обра-

зом ускоряет передачу и освоение знаний и накоп-

ленного технологического и социального опыта че-

ловечества. Современные ИКТ позволяют повысить 

качество обучения, что даст возможность человеку 

успешнее и быстрее адаптироваться к окружающей 

среде и происходящим социальным изменениям. 

Умение использовать информационные средства 

дает возможность получать необходимые знания по 

цифровым источникам как сегодня, так и в буду-

щем. 

Энергичное и отрефлексированное внедрение 

этих технологий в образование является важным 

фактором реформирования системы образования, 

отвечающей потребностям процесса развития тра-

диционной системы образования в свете требований 

прогрессивного конкурентоспособного общества и 

сотрудничества в глобальном социуме. 

Однако ошибочно было бы думать, что приме-

нение ИКТ само по себе повысит качество образо-

вания. Система индикаторов качества образования 

не может рассматриваться без связи с рядом эконо-

мических аспектов, включающих такие параметры, 

как нагрузка преподавателей, учебное оборудова-

ние, поддержка инновационных процессов. Для эф-

фективного использования возможностей ИКТ пе-

дагогам и методистам необходимо развивать и ис-

следовать такие области современной науки, как 

компьютерная психология, компьютерная дидактика 

и компьютерная этика, а также активно применять 

новые знания на практике. Важно помнить, что, не-

смотря на все многообразие источников информа-

ции и образовательных методик, преобразующих 

информацию в знания, существует только один путь 

превращения знаний в образование. Эта трансфор-

мация совершается в сознании человека. При этом 

имеет место чрезвычайно интересное и сложное 

взаимодействие сознания человека с киберпро-

странством. В результате взаимодействия формиру-

ется и развивается человеческая личность. Вот по-

чему нет и не может быть двух одинаковых образо-

ваний, как не бывает двух одинаковых людей, ибо 

личность каждого человека уникальна. 

В заключении отметим, что главное стратегиче-

ское направление образовательной политики Рес-

публики Беларусь в настоящее время – это ком-

плексная и глубокая модернизация системы образо-

вания, повышение его качества. Цель модернизации 

образования состоит в создании механизма устой-

чивого развития системы образования, обеспечения 

ее соответствия вызовам XXI века, социальным и 

экономическим потребностям развития страны, 

личности, общества, государства. 

Инфокоммуникационные технологии играют 

значительную роль в развитии современного обра-

зования. Однако решение о целесообразности при-

менения новейших технологий в связи с повышени-

ем качества образования следует принимать с уче-

том общих стратегических целей развития образо-

вания. Использование ИКТ при обучении и создание 

образовательных сетей являются непременными 

условиями дальнейшего развития образования. 
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