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Исследование средств формирования технических заданий: изучение их достоинств и недостатков. Разработка 
программного обеспечения, учитывающего все достоинства и исключающая все недостатки существующих программных 
решений. 

Под предпроектным обследованием имеют в виду изучение бизнес-процессов предприятия. 
Основная цель предпроектного обследования – уточнить требования клиента к программному 
обеспечению, определить возможные риски проекта, уточнить сроки и стоимость выполнения 
работ [1]. Одним из документов, который оформляется по итогам обследования, является 
техническое задание, в котором описываются технические требования к проектируемому 
программному обеспечению. 

Технические требования - это любое условие, которому должна соответствовать 
разрабатываемая система или программное средство. Требованием может быть возможность, 
которой система должна обладать и ограничение, которому система должна удовлетворять. 

Существует небольшое количество средств, с помощью которых можно документировать 
требования к разработке программного обеспечения: Confluence, MS Word, Google Docs и другие 
wiki системы. 

 

Рисунок 1. Процентное соотношение инструментов документирования требований [2] 

 

Самым распространѐнным средством является Confluence, что свидетельствует о том, что у 
данного инструмента много достоинств. Но также оно имеет недостатки, наибольший из которых: 
требуется настройка дополнительных модулей, которые зачастую платные и должны 
настраиваться специально обученным человеком. Целью разработки является создание средства, 
которое позволит без длительных настроек задокументировать технические требования к 
программному обеспечению. 

При разработке приложения использовался следующий стек технологий: PHP, ReactJs, 
архитектура приложения – клиент-серверная, интерфейс приложения разрабатывался с учетом 
эвристик Якоба Нильсона и антропометрических особенностей человека [3]. 

Результатом разработки является приложение, которое позволит быстро, что достаточно 
важно на стадии предпроектного обследования, когда много конкретных предложений у клиента, 
задокументировать, согласовать и оценить технические требования и предоставить выгодное 
коммерческое предложение.  
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