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‒ найти уже готовый тур; 
‒ сравнить информацию, предоставленную разными турагентствами; 
С технической точки зрения также есть несколько требований к разрабатываемой системе, 

которые должны быть учтены: 
‒Требования к эффективности, то есть получение выходных данных с минимальными 

расходами машинного времени. 
‒Требования к мобильности и адаптивности, то есть возможность эффективного 

использования сайта при различных системных требованиях. 
‒Требования к легкости восприятия, то есть для пользователя должен быть понятен принцип 

работы с сайтом. Сайт должен иметь дружественный интерфейс. 
‒Требования к надежности. Должно быть обеспечено восстановление после сбоев и ошибок. 
‒Требования к эксплуатации, то есть требования к аппаратным и программным средствам, 

необходимым для эффективного функционирования 
сайта. 
‒Требования к функциональным характеристикам. Сайт предусматривает выполнение 

следующих функций: предоставление информации в удобной и понятной для пользователей 
форме; информация должна быть полной и достоверной; на сайте должна быть организована 
удобная навигация; должна быть реализована система администрирования. 

‒Требования к структуре: навигационная структура должна удовлетворять основным 
требованиям и соответствовать содержимому сайта. 

Данная разработка должна позволять пользователю полностью самому спланировать 
путешествие. После выбора всех необходимых мероприятий, генерируется удобный план поездки 
на каждый день, которым можно пользоваться онлайн или вывести на печать. Для 
зарегистрированных пользователей должен быть предусмотрен личный кабинет, где будет 
храниться информация о нем, в виде анкеты с фотографией. Должна быть предусмотрена 
возможность оставлять комментарии, а также возможность просмотра истории путешествий. Для 
удобства регистрации, помимо возможности регистрации с помощью e-mail, необходима 
возможность зарегистрироваться посредством социальных сетей таких как Facebook и Instagram. 
Такая система сможет существенно упростить процесс планирования путешествий и сократить 
затраты времени на поиск туров. 
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Информационные технологии поглощают и овладевают всеми сферами жизнедеятельности человека: начиная с сайтов-реклам 
и заканчивая проектированием сложных проектов.  

Каждая фирма старается автоматизировать свой процесс с ростом предприятия. Сейчас 
сложно вспомнить, где бы не использовались ИТ, поэтому все большее число предприятий 
задумывается об автоматизации своей деятельности: своевременное определение спроса на те или 
иные товары, определение возможности производства товара с максимальной скоростью, высокой 
степенью качества, по лучшим ценам и в то же время с достаточной рентабельностью – это всё 
очень влияет на нормальное функционирование предприятия.  

Но также с развитием ИТ на предприятии, появляется потребность того же самого 
предприятия в персонале, который знает и умеет выполнять бизнес задачи в сфере ИТ. Многие 
предприятия создают различные очные и онлайн курсы и тренинги для своего персонала чтобы 
повысить уровень квалификации в сфере ИТ.  Но иногда такой подход не оказывается удобным для 
всех из-за того, что для некоторого персонала иногда проще прочитать какую-нибудь интересную и 
полезную статью на мобильном телефоне нежели посещать различные курсы. Предприятия 
понимают эту проблему и пытаются ее решить. 

https://www.litres.ru/d-l-biktasheva/
https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&sxsrf=ALeKk00LHaEu52TZozAR3A8l2SkbDV_oqg:1584991175384&q=%D0%94%D0%B8%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%80%D0%B0+%D0%9B%D1%83%D0%BA%D0%BC%D0%B0%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D0%B0+%D0%91%D0%B8%D0%BA%D1%82%D0%B0%D1%88%D0%B5%D0%B2%D0%B0&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LRT9c3NDQuN841zylTgvIKq9KyU_K0ZLKTrfST8vOz9cuLMktKUvPiy_OLsq0SS0sy8osWsVpcmHJhx4XdF3su7L2w4WLDhQ0KF2ZfbL6w68KeCxuAQvsubAJJKFyYCFS162ITUE3Hha1AwQ07WBkBPbbFcnoAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwiTgeyfqLHoAhVYwsQBHQAGDHYQmxMoATAQegQIDxAD
https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&sxsrf=ALeKk00LHaEu52TZozAR3A8l2SkbDV_oqg:1584991175384&q=%D0%94%D0%B8%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%80%D0%B0+%D0%9B%D1%83%D0%BA%D0%BC%D0%B0%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D0%B0+%D0%91%D0%B8%D0%BA%D1%82%D0%B0%D1%88%D0%B5%D0%B2%D0%B0&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LRT9c3NDQuN841zylTgvIKq9KyU_K0ZLKTrfST8vOz9cuLMktKUvPiy_OLsq0SS0sy8osWsVpcmHJhx4XdF3su7L2w4WLDhQ0KF2ZfbL6w68KeCxuAQvsubAJJKFyYCFS162ITUE3Hha1AwQ07WBkBPbbFcnoAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwiTgeyfqLHoAhVYwsQBHQAGDHYQmxMoATAQegQIDxAD
https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&sxsrf=ALeKk00LHaEu52TZozAR3A8l2SkbDV_oqg:1584991175384&q=%D0%94%D0%B8%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%80%D0%B0+%D0%9B%D1%83%D0%BA%D0%BC%D0%B0%D0%BD%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D0%B0+%D0%91%D0%B8%D0%BA%D1%82%D0%B0%D1%88%D0%B5%D0%B2%D0%B0&stick=H4sIAAAAAAAAAOPgE-LRT9c3NDQuN841zylTgvIKq9KyU_K0ZLKTrfST8vOz9cuLMktKUvPiy_OLsq0SS0sy8osWsVpcmHJhx4XdF3su7L2w4WLDhQ0KF2ZfbL6w68KeCxuAQvsubAJJKFyYCFS162ITUE3Hha1AwQ07WBkBPbbFcnoAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwiTgeyfqLHoAhVYwsQBHQAGDHYQmxMoATAQegQIDxAD
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Одно из правильных решений - это создать мобильное приложение, где находились бы 
разные тренинги и курсы для персонала, которое бы позволяло обучаться «на лету». Приложение 
должно быть создано для актуальных мобильных платформ (iOS, Android). Один важных критериев 
успешности мобильного приложения это его дизайн. Соответственно дизайн должен быть 
максимально интуитивным и понятным пользователю. Помимо все различных тренингов и курсов, 
предприятие может внедрить туда и различные другие свои сервисы. Следовательно, приложения 
должно быть легко масштабируемым. Контент приложения должен быть актуальным, ибо если 
будет обратное, то смысл, обучать устаревшими технологиями персонал, нет. 

Целью работы является создание мобильного приложения с помощью которого персонал 
может обучаться. Одной из главных составляющих данного приложения должен стать понятный и 
интуитивный дизайн. Данное приложение должно быть легко масштабируемым, а также иметь 
актуальный контент. 

Приложение должно предоставлять: 
возможность навигироваться между сервисами и ресурсами компании; 
иметь технологию «чат-бота» для осуществления быстрых запросов; 
предоставлять сканнер баркодов; 
предоставлять интерактивную карту мира; 
возможность обучения различным программам компании. 
актуальные тренинги и программы для обучения персонала 
ссылки на первоисточники информации по тренингам и программам 
В результате было создано клиент-серверного мобильное приложение, для актуальных 

мобильных платформ (iOS, Android) чтобы помочь персоналу компании в обучении различными 
тренингами и программами, а также доступом к различным ресурсам компании в удобном виде.  

Для разработки использовалась программная среда WebStorm. Все изменения, внесенный в 
базу данных, осуществляются с помощью ODM Mongoose. Для создания графического интерфейса 
использовалась декларативная возможность описание интерфейса фреймворка React Native. В ней 
мы работали с JSX-файлами. К компонентам можно подключать CSS-файлы, а контролировать 
выполнение действий, добавление слушателей на таблицы и т.д. происходит с помощью привязки 
функции обработчика на компонент. 

Для того, чтобы реализовать программу, которая сможет использоваться на предприятии, 
необходимо создать обмен данными между различными устройствами и базой данных. Поэтому 
было разработано клиент-серверное работающее с помощью протокола HTTP. 

HTTP — это протокол, позволяющий получать различные ресурсы, например HTML-
документы. Протокол HTTP лежит в основе обмена данными в Интернете. HTTP является 
протоколом клиент-серверного взаимодействия, что означает инициирование запросов к серверу 
самим получателем, обычно веб-браузером (web-browser). Полученный итоговый документ будет 
(может) состоять из различных поддокументов являющихся частью итогового документа: например, 
из отдельно полученного текста, описания структуры документа, изображений, видеофайлов, 
скриптов и многого другого. 

 

 
 

Рисунок 1 – Схема организации работы HTTP протокола 
 

https://developer.mozilla.org/ru/docs/%D0%A1%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%80%D1%8C/%D0%BF%D1%80%D0%BE%D1%82%D0%BE%D0%BA%D0%BE%D0%BB
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Клиенты и серверы взаимодействуют, обмениваясь одиночными сообщениями (а не потоком 
данных). Сообщения, отправленные клиентом, обычно веб-браузером, называются запросами, а 
сообщения, отправленные сервером, называются ответами. 

 

 
 

Рисунок 2 – Схема размещения HTTP протокола 
 
На рисунке 1 и 2 показаны размещение HTTP протокола в стеке, а также примерная 

организация работы. 
При написании кода приложения, а также при его компиляции и запуске мы будем 

придерживаться схемы изображенной на рисунке 3.  

Как видно из схемы основным составляющим будет библиотека React. React с помощью 

взаимодействия с Virtual DOM будет эффективно обновлять состояние приложения. 

Для большей гибкости в управлении состояния приложения мы будем использовать 

библиотеку Redux. Она оперирует такими понятиями как: store, state, actions, reducers. Эта 

библиотека призвана объеденить все состояние приложения в один большой объект. 

Для гибкости в формировании запросов к сторонним API мы будем использовать библиотеку 

Redux-Saga. Это библиотека помогает делать так называемые «side effects» более 

предсказуемыми, а также позволяет формировать эти эффекты в синхронном стиле. 

 

 
 

Рисунок 3 – Схема работы приложения 
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На схеме представлен также и сервер. При этом сервер будет работать на технологии 
Node.JS. 
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В основе успешной работы любого предприятия стоят информационные технологии, автоматизирующие ее деятельность на 
различных этапах бизнес-процессов. Понимание направления для улучшения взаимодействия информационных систем с 
конечными пользователями, для улучшения удобства использования систем является ключевым фактором дальнейшего 
стабильного развития.   

Для улучшения показателей работы предприятия в целом можно рассматривать все отделы 
компании как обособленные единицы и закладывать фундамент для повышения эффективности 
каждого департамента в отдельности. Однако стоит заметить, что эффективность отделов является 
ключевым фактором, однако не единственным. Никакая работа по повышению эффективности 
отделов не будет успешной, если не обращать внимание на повышение эффективности 
взаимодействия между отделами. На фактор взаимодействия отделов влияет множество 
компонентов, однако стоит обратить внимание на информационное взаимодействие и его каналы.  

Любое крупное предприятие структурно состоит из подразделений, каждое из которых 
обладает своей спецификой. Именно данная специфика определяет использование 
информационных систем. Для учета данного фактора, различные подразделения предприятий 
могут использовать различные системы, которые объединяются между собой посредством обмена 
данными. А качестве примера можно привести часто встречаемую ситуацию: продавцы работают в 
программе 1С «Управление торговлей», откуда данные средствами обмена попадают в 1С 
«Бухгалтерия», где обрабатывается бухгалтерами [1]. Данный способ применяется на малых и 
иногда на средних предприятиях. Однако, когда на предприятии более 10 департаментов, каждое 
из которых обладает своей спецификой, если каждый будет работать в своем приложении, то 
организация обмена становится сложно реализуемой задачей, на которую тратится огромный 
объем средств и времени. Именно в такие периоды развития предприятия сталкиваются с 
проблемой интеграции всех систем в один механизм. В качестве решения проблемы фирма «1С» 
предлагает внедрение отраслевых ERP решений, которые должны организовать работу многих 
департаментов в одной приложении, что уменьшает затраты на поддержку, а также время для 
получения актуальной информации 

В современном понимании ERP система (Enterprise Resource Planning) представляет собой 
интегрированную информационную систему управления предприятием. [2] Она обеспечивает 
автоматизацию планирования, учета, контроля и анализа всех бизнес процессов. В основе работы 
ERP системы лежит управление единым хранилищем данных, которое содержит всю необходимую 
корпоративную информацию: финансовую, производственную, кадровую, информацию по запасам 
и пр. 

Задачей данного научного проекта является адаптация подсистемы закупок конфигурации 
1С:ERP «Управление предприятием 2 для РБ», разработанной на базе платформы 1С 
«Предприятие 8», которая поможет работникам отдела получать актуальную информацию по 
потребностям на предприятии, готовить запрос поставщикам и контролировать поступление 
коммерческих предложений. Другими словами, будет служить программной поддержкой 
подпроцесса проведения тендера процесса закупки. 

Реализация цели должна представлять подсистему для конфигурации, которая объединит 
необходимые документы, отчеты и печатные формы. Необходимо предусмотреть доступ к 
подсистеме на основе типового механизма настройки прав. Для проведения тендера пользователи 
смогут получать актуальную информацию о потребностях, подготавливать и рассылать запросы 
поставщикам на основе типового справочника контрагентов, собирать ответы и хранить оригиналы 
документов в базе.   


