
130 
 

ем цель научить ребят применять знания в новых ситуациях, а не в стандарт-

ных. Группа коллективно решает одну задачу на всех. А затем происходит ро-

тация. Один учащийся от каждой группы переходит в соседнюю и представляет 

решение своей задачи. Производится такая смена по количеству групп учащих-

ся. Таким образом, у каждого из ребят окажется решение всех задач. Причем 

это будет не то решение, которое зачастую бездумно списано с доски, а разо-

брано в коллективе равных ему. Там не стыдно задать вопросы, разобрать 

трудные и непонятные моменты. Занятие, проведенное таким способом, позво-

ляет не только решить большее количество задач, но и обобщить знания, поня-

тия, формулы.  

 Хотелось бы отметить, что, несмотря на кажущуюся легкость, работа 

учащихся в малых группах требует от преподавателя большой подготовки и хо-

рошего обдумывания плана занятия. Кроме того, педагог должен участвовать в 

работе группы, но без навязывания своей точки зрения, а побуждая к активному 

поиску. Организатор и режиссер – вот новые функции преподавателя на таком 

занятии. 

 Следует учесть, что наиболее эффективны группы, состоящие из 3 - 4 че-

ловек. Это известно не только из методических источников, но и понятно из 

опыта работы автора. В более многочисленных группах не обеспечивается ак-

тивная работа всех ее участников. Этот фактор нельзя исключать преподавате-

лю при разработке занятий, предполагающих групповую работу. Так же как 

нельзя не учитывать и подбор учащихся внутри одной группы. Осознанный 

подход к методической разработке таких занятий поможет избежать многих не-

достатков групповой работы, в частности, когда часть ребят пользуется резуль-

татами труда более сильных товарищей. 

 В заключение отметим, что групповая работа не является идеальной фор-

мой организации учебной деятельности. Вместе с тем она имеет ряд неоспори-

мых преимуществ, главным из которых является приобретение учащимися 

навыков коммуникации, умения принимать решения, снижает страх оказаться 

неуспешным, вызывает уверенность в себе и др. Вырабатывая умение отстаи-

вать свою точку зрения, приводить аргументы, формулировать выводы, учащи-

еся как нельзя лучше систематизируют свои знания. А это и является конечной 

целью системы обучения. 
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имени А. С. Пушкина). В статье было раскрыто понятие «PR-деятельности», 

определены особенности применения PR-деятельности в образовании. В про-

цессе написания статьи были описаны этапы осуществления популяризации 

деятельности колледжа средствами социальных сетей ВКонтакте и Instagram.   

 

В настоящее время пиар является одним из основных условий успеха 

любого предприятия, в том числе и образовательные учреждения. Поскольку на 

современном рынке образовательных услуг существует огромная конкуренция 

образовательных услуг, в настоящее время практически каждая образователь-

ная организация активно занимается своим продвижением, а также продвиже-

нием своих услуг. Исключением не являются и средние специальные учебные 

заведения. Они осуществляют «борьбу» не только за абитуриентов, но также за 

внимание своих учащихся и потенциальных потребителей предоставляемых 

платных дополнительных услуг среди населения. 

Исходя из вышесказанного, мы предполагаем, что использование PR-дея-

тельности может служить одним из инструментов обеспечения жизнеспособ-

ности и стратегического развития средних специальных учебных заведений.  

Впервые термин «PR-деятельность» определила американская ассоциация 

по связям с общественностью (Public Relations Society of America, PRSA) в 1988 

году. Эдвард Льюис Бернес (Edward Louis Bernays) и Айви Ли (Ivy Lee), авторы 

базовой теории PR, в начале 90-х определяли PR как управление, нацеленное на 

координирование отношений с аудиторией, выбор политики компании и ее 

конкретных действий, а также выявления интереса компании и достижение 

публичного признания и доверия[1]. Изначально данный термин употреблялся 

в сфере бизнеса, со временем оно стало употребляться и в других сферах жиз-

ни. Согласно энциклопедии Нестеровых, в настоящее время под PR-деятель-

ностью понимают «управленческое воздействие со стороны организации, 

направленное на установление взаимовыгодных и гармоничных отношений с 

общественностью[2]. Буквально словосочетание PR-деятельность ( англ. public 

relations) означает рассказ для публики, отношение с ней. 

PR в образовании – это действия, направленные на удовлетворение инте-

реса публики к образовательному учреждению. Их цель – повысить репутацию, 

тем самым обеспечив успешную работу учреждения. Пути удовлетворения ин-

тереса могут быть разнообразными, чаще всего используются средства массо-

вой информации. Главный результат PR в образовании – материальная выгода, 

которую получит образовательное учреждение, и поддержание связи между 

руководством учреждения и общественностью. 

Стоит отметить, что PR-деятельность в деятельности среднего специаль-

ного учебного заведения действительно необходим. Использование PR в сфере 

образования помогает достичь увеличения спроса на предоставляемые услуги. 

Именно по этой причине неотъемлемой частью работы любого образовательного 

учреждения среднего специального образования является информирование 

общественности о роде своей деятельности. С этой целью создаются целые отде-

лы, работники получают соответствующее дополнительное образование в рам-
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ках прохождения специализированных курсов, либо администрация учреждений 

обращается к помощи агентств, основной деятельностью которых является PR. 

Одним из самых популярных средств взаимодействия с аудиторией явля-

ются социальные сети, которые предоставляют огромное разнообразие возмож-

ностей для эффективного продвижения образовательных услуг. Социальные 

сети позволяют настроить рекламу, позволяют получать быструю обратную 

связь и возможность быстро осуществлять PR-деятельность. К слову, практи-

чески каждый пользователь глобальной сети Интернет зарегистрирован хотя бы 

в одной социальной сети, а то и более. Использование социальных сетей несом-

ненно является инновационным инструментом осуществления деятельности по 

продвижению образовательных услуг колледжа. 

Изучением социальных сетей как средством PR-деятельности занимались 

такие исследователи, как О.Л. Ксенофонтова, Н.А. Агешкина, Д. Халилов,       

Д. Румянцев и др. 

Как и в любой другой области, прежде чем начать PR кампанию, необхо-

димо продумать комплекс действий, способных привести в итоге к положи-

тельному результату. Осуществление PR-деятельности нашего учебного заведе-

ния мы осуществляем в несколько этапов. На первом этапе планирования PR-

деятельности нашего учебного заведения средствами социальных сетей мы 

определили цели, для которых будут использоваться социальные сети, была 

определена команда учащихся и педагогов, которая будет осуществлять моде-

рирование групп в социальных сетях и официальных аккаунтов.   

Стоит отметить, что каждая из социальных сетей предоставляет свои 

уникальные возможности и нацелена на определенную аудиторию. Facebook 

предоставляет широкий спектр возможностей для продвижения своих услуг: 

создание отдельных страниц для учреждений образования, помогает осущест-

влять размещение рекламы в рамках рекламных акций на страницах других 

пользователей. Основная аудитория этого ресурса находится в возрасте 25-34 

лет, используется для общения часто в профессиональном плане. Социальная 

сеть «Вконтакте» обладает большей популярностью у пользователей до 35 лет. 

В группах, созданных средствами данной сети, можно получить полную 

статистическую информацию о посещениях страницы, количестве подписчиков 

и их перемещении[3]. Социальная сеть Instagram является самой молодой из 

вышеперечисленных, она предназначена в основном для обмена фотографиями 

и является одной из наиболее перспективных направлений, так как она быстро 

набирает популярность в последние годы. Все эти факторы были учтены при 

планировании нашей работы. 

На втором этапе в результате проведенного опроса была определена 

наиболее популярные социальные сети среди нашей целевой аудитории. Со-

гласно данным исследовательской компании MediaScope, наиболее популяр-

ными социальными сетями на территории Беларуси являются VK.com, 

Instagram.com, Odnoklassniki.ru и Facebook.com. В результате полученных 

данных были созданы официальные аккаунты Пинского колледжа УО 

«Брестский государственный университет имени А. С. Пушкина» в ВКонтакте, в 
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Facebook и Instagram. Для популяризации их деятельности были проведены 

промоакции и акция с использованием QR-кодов «Присоединяйся». Наполнение 

сообществ осуществляется путем размещения актуальных новостей из жизни 

колледжа, фотографий и информации о мероприятиях, размещения фрагментов 

видеороликов занятий дополнительного образования и т.п. Поддержка интереса 

учащихся к сообществу организовывается посредством проведения викторин, 

опросов, размещением предоставленных учащимися фото в историях. Постоянно 

изучается статистика сообществ учебного заведения, в случае необходимости 

корректируется деятельность модераторов, применяются новые методы работы. 

Мы считаем, что для эффективного пиара необходимо тщательно проду-

мывать политику освещения деятельности нашего учреждения образования, 

делая акцент на использование инновационных методов изучения предметов. 

Информация пользователям доносится своевременно и всеми возможными спо-

собами, чтобы об учреждении узнало как можно большее количество людей. 

Таким образом, можно сделать вывод о том, что грамотное использование 

PR в образовании создаст положительный имидж образовательного учрежде-

ния, результатом станет привлечение квалифицированных специалистов и рост 

количества учащихся, что, в свою очередь, опять же положительно повлияет на 

репутацию и станет залогом успешного развития колледжа. 
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Аннотация: В статье представлены основные аспекты информационного 
воспитания, реализуемые при преподавании иностранного языка в среднем 
специальном образовании. Выделены преимущества и недостатки систем ди-
станционного образования, направленные на реализацию лингвистической со-
ставляющей процесса образования по специальности «Операционный логист». 
Представлены методы и формы работы, рекомендуемые при дистанционном 


