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В докладе проведен анализ сведений о гарантийном ремонте изделий,
возвращённых потребителями продавцам в период гарантии. К изделиям относились
видеокарты и материнские платы производства компании Gigabyte Technology Co. Ltd.
(Тайвань, г. Тайбэй). Эти видеокарты и платы в большом количестве продавались и
продаются дилерами Gigabyte (СП "ЭЛКО Компьютеры", фирма JET и др., г. Минск).

Перечисленные изделия были выбраны в качестве анализируемых потому, что
позиции с 3 по 6 серийного номера изделия позволяет установить момент его выпуска
с точностью до 82 ч и менее. Действительно, серийный номер видеокарты
SN080301060645 показывает, что видеокарта с заводским номером 060645 была
выпущена в первую неделю 2008 года. Приёмщик в гарантийный ремонт обычно
отмечает дату продажи изделия и дату приёма в ремонт. Имея эти 2 даты и неделю
выпуска, несложно рассчитать с точностью до полунедели срок хранения изделия перед
продажей и время работы изделия до отказа (с точностью до 12 ч плюс время хранения
неработоспособного изделия у потребителя до сдачи его в ремонт).

Установлено, что рассчитанные по предлагаемой методике гистограммы наработки
до раннего отказа имеют ярко выраженный асимметричный характер (закон
распределения близок к логарифмически нормальному или к альфа-распределению
Г.В. Дружинина), что говорит о несомненной принадлежности отказов к ранним. Время
хранения перед продажей имеет примерно равномерный закон распределения, что
объясняется примерно одинаковым покупательским спросом на анализируемые изделия.

Логично считать, что скорость деградационного процесса изделий во время
эксплуатации намного выше, чем во время хранения — при эксплуатации изделия
находятся под электрической нагрузкой, а во время хранения этой нагрузки нет. В этом
случае имеет смысл найти математически или опытным путём коэффициент ускорения
деградационного процесса при эксплуатации по сравнению с периодом хранения
(отношение скоростей деградации при названных режимах). Определив этот
коэффициент, построенные гистограммы наработки до раннего отказа можно было бы
уточнить (например, при известном коэффициенте ускорения полагать, что месяц
хранения равносилен в аспекте деградации изделия дню его эксплуатации). В настоящее
время такая задача находится в стадии решения. Практическая ценность решения
задачи заключается в снижении затрат на эксплуатационное обслуживание ЭВМ за счёт
минимизации затрат (в том числе и временных затрат обслуживающего персонала)
за счёт повышения коэффициента готовности техники. Последнего можно достичь путём
правильного выбора производителя и поставщика приобретаемых комплектующих —
покупать видеокарты и материнские платы не только самые дешёвые, но и самые
безотказные относительно ранних отказов. При выборе отдельно надо анализировать
сроки предпродажного хранения и выбирать изделия с минимальными сроками.
При этом процесс деградации будет более заметным, а главное — за счёт уменьшения
времени хранения сократится вероятность хранения в условиях, не соответствующих
паспортным данным (например, в сыром помещении).

ФОРМЫ ДЛЯ СБОРА ИНФОРМАЦИИ О ПРОСТОЯХ СЕРВЕРОВ

И.А. КАЛАЧЁВ, М.С. МАРКОВ, Г.В. СЕЧКО, Д.В. ШЕРЕМЕТ

Проведение наблюдений за работой вычислительной техники не только
обеспечивает и повышает её надёжность, но и сокращает потери информации
в компьютерах во время их простоев за счёт сбоев и отказов. В настоящее время уже
проведены наблюдения за отдельными компьютерами отдельных пользователей
примерно в пяти организациях, а для обработки, анализа и хранения результатов
наблюдений создана специальная база данных и разработано соответствующее
программное обеспечение [1].
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Однако помимо отдельных компьютеров отдельных пользователей современные
вычислительные системы включают и серверные компьютеры (серверы). При этом под
аппаратной часть сервера понимается ЭВМ или специализированное компьютерное
оборудование, предназначенное для выполнения определённых сервисных функций,
а под его программной частью — программное обеспечение для обработки запросов
клиентов (отдельных пользователей).

Первые наблюдения за работой серверов частного предприятия Минска показали,
что формы для сбора и обработки результатов наблюдений за работой компьютеров
отдельных пользователей, которые использовались в работах [1-3], применительно
к серверам нуждаются в корректировке. В докладе рассматриваются направления такой
корректировки и обсуждаются результаты заполнения предложенных
скорректированных форм для сбора информации о простоях серверов.
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ТЕСТОВАЯ ОЦЕНКА ОГНЕСТОЙКОСТИ ЭКРАНОВ ЭМИ
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В данном докладе представлены основные результаты по исследованию
самозатухания материалов экранов электромагнитного излучения на основе различных
наполнителей.

В основу методики положено использования открытого пламени газовой горелки
на расстояниях от материала образца 15–150 мм на открытом воздухе. Температуру
на обратной стороне образца от пламени контролировали с использованием тепловизора.
Размеры образцов составляли от 20 мм2 до 0,5´0,5 м2. Процесс взаимодействия открытого
пламени горелки контролировали с использованием видеоаппаратуры.

Показано, что в зависимости от состава материала экрана, возможно сохранение
экранирующих свойств в пределах до 30% при обработках в открытом горении до 2 мин
(волокнистые материалы с водосодержащим наполнением).

ИССЛЕДОВАНИЕ СВЧ-ХАРАКТЕРИСТИК И СТРУКТУРЫ
МЕТАЛЛОСОДЕРЖАЩИХ РАДИОПОГЛОЩАЮЩИХ МАТЕРИАЛОВ,

СИНТЕЗИРОВАННЫХ НА ОСНОВЕ ОРГАНИЧЕСКИХ ВОЛОКОН

Л.Г. ЛИТВИН, В.А. БОГУШ

В связи с развитием передовых технологий необходимость в новых
функциональных материалах значительно увеличивается. Перспективным является
синтез композиционных радиопоглощающих материалов, содержащих металлические
кластеры. Достаточно простым и доступным является метод химического синтеза
металлов из водных растворов их солей.

Ультрадисперсные частицы в матрице полиакрилонитрильного волокна
формируются путем химического восстановления металла из водного раствора




