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Таким образом графический редактор должен обладать функционалом 
отмены и повтора действий тем самым упрощая работу пользователя. 
Для обеспечения такого функционала графический редактор должен быть 

реализован на основе обработчика команд. Любое действие пользователя 
для рисования или изменения свойств объекта рисования должно 
формировать команду, а обработчик команд графического редактора должен 
выполнять сформированную команду. Таким образом возникает возможность 
хранить действия пользователя, а значит и по необходимости выполнять 
ранее сформированные команды. 
Для использования команд графический редактор должен реализовывать 

интерфейс, определяющий команду ICommand. Такой интерфейс должен 
содержать свойство Name для возвращения именования команды, а также 
определять метод Execute для реализации функции графического редактора 
над объектом рисования и метод UnExecute для возврата объекта рисования 
к предыдущему состоянию. Таким образом функции для рисования объектов 
или изменения свойств объектов должны быть наследниками интерфейса 
ICommand и реализовывать описанные выше методы. 
Реализация функционала отмены и повтора действия предполагает 

использование менеджера команд CommandManager, который будет 
содержать стек команд для отмены UndoStack и стек команд для повтора 
RedoStack, а также методы Undo и Redo для реализации отмены и повтора 
действия. Если пользователь отменяет действие, то вызывается метод 
менеджера команд Undo. В этом методе выполняется проверка на наличие 
команд в стеке UndoStack. Если стек не пустой, то извлекается команда из 
стека и выполняется метод UnExecute этой команды. Затем изъятая команда 
помешается в стек RedoStack. Аналогично если пользователь использует 
функцию графического редактора повторить, то вызывается метод 
менеджера команд Redo. Данный метод также проверяет наличие команд в 
стеке RedoStack, после успешной проверки извлекает команду и выполняет 
метод этой команды Execute, а затем помещает команду в стек UndoStack. 
Такой подход позволяет удобное хранение команд, реализующих функции 

графического редактора, а также возможность реализации отмены и повтора 
нескольких действий пользователя подряд. 
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Оптимальный способ упростить планирование, маршрутизацию и оценку 
затрат в сфере грузоперевозок – это внедрение TMS-системы управления 
перевозками. Сегодня TMS-системы – это ключевое решение для больших 
грузоотправителей, перевозчиков, брокеров и внешних подрядчиков. 

TMS-системы предоставляют широкий спектр возможностей по 
оптимизации транспортной логистики, планированию маршрутов на всех 
уровнях управления: стратегическом, тактическом и операционном. 
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Популярным решением является использование ERP Microsoft Dynamics AX 

с TMS-модулем. 
Однако TMS-модуль ERP-системы Microsoft Dynamics Ax не покрывает всех 

требований к современному процессу транспортировки грузов. 
Во-первых, необходима разработка HTTP-сервисов для построения 

оптимальных маршрутов, расчета матрицы времени и расстояния между 
точками с использованием Web API. Такими сервисам могут являться любые 
сервисы, имеющие библиотеку открытого кода. К ним относятся сервисы 
OSRM, Here, MapBox. Данные сервисы могут быть развернуты локально на 
сервере компании. Чтобы рассчитать оптимальный маршрут необходимо 
знать координаты начальной и конечной точек маршрута, а также 
промежуточных точек доставки. Сервис вернет последовательность, в 
которой необходимо проходить эти точки, а также траекторию маршрута. При 
поиске матриц расстояний и времени в сервис необходимо передавать 
координаты двух точек, между которыми будет рассчитываться расстояние и 
время. 
Во-вторых, не решена задача оценивания стоимости маршрутов с учетом 

способов доставки, протяженности маршрута и времени, затрачиваемого на 
маршрут. Рекомендуется использование библиотеки DLL, что позволит 
рассчитать транспортные затраты по маршруту, созданному в функциях 
расчета оптимального маршрута. Расчет затрат выполняется по стандартным 
настройкам тарифов услуг перевозчиков, которые хранятся в системе и 
зависят от способа доставки. Рассчитанный маршрут уже не требует расчета 
расстояний и транзитного времени по сегментам. 
В-третьих, текущая реализация TMS-модуля в ERP-системе Microsoft 

Dynamics Ax работает только с одним грузом и не позволяет управлять 
мультимодальными грузоперевозками и выстраивать приемлемый алгоритм 
действий. Для использования эшелонного планирования необходима 
организация справочников заказов и транспортных средств, с указанием 
времени, затрачиваемого на доставку одного груза. 
Таким образом, все вышеперечисленное требует необходимости доработки 

TMS-модуля в ERP-системе Microsoft Dynamics Ax под потребности бизнеса в 
сфере грузоперевозок. 
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Бизнес по обслуживанию и ремонту автомобилей представляет собой 

довольно сложную структуру. И самая главная задача – заставить эти части 
работать в едином ритме с ориентацией на интересы клиентов. 
Распространенной практикой является внедрение CRM-системы в процессы 
управления автосервисом. 
Функциональные возможности CRM для автосервиса выбираются исходя из 

уровня процессов, которые планируется автоматизировать. Чем шире набор 
инструментов, тем большую результативность она внесет в бизнес. 


