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должны обеспечивать такое состояние организма, при котором утомление полностью исчезало бы за 
период отдыха. 

При составлении расписания уроков должны учитываться следующие факторы: 

 работоспособность (характеристика труда, качество и количество усвоенных знаний или 

действий в определенное время) зависит от возраста человека, его индивидуального биоритма, 

времени суток, дня недели, времени года и так далее; 

 степень утомляемости зависит от социальных, психологических, биологических причин [1]. 

Чтобы снизить утомляемость учащихся и учителей в течение одного дня, необходимо 
правильное распределение уроков в продуктивные и непродуктивные часы и дни. Для этого 
Санитарные нормы и правила «Требования для учреждений общего среднего образования» [2] и 
ранговая шкала трудности учебных предметов [3]. 

Основными функциями системы являются: 
– генерация расписания; 
– просмотр расписания; 
– ввод общих данных для составления расписания; 
– ввод учителями пожеланий в расписании, которые могут учитываться при его генерации; 
– оповещение учителей о составлении нового расписания с отправкой копии на почтовый ящик; 
– вывод расписания на печать. 
При разработке системы были использован следующие средства разработки: 
– интегрированная среда разработки программного обеспечения — VS Code; 
– интегрированная среда разработки для СУБД PostgreSQL — PgAdmin 4; 
– языки программирования JavaScript, SQL; 
– СУБД PostgreSQL 13.2. 
Входными данными являются информация об учителях, информация о классах, информация 

об уроках, информация о расписании звонков, информация о предметах. 
Выходными данными являются сгенерированное расписание в различных форматах, письма с 

информацией о расписании, информация об ошибках системы во время ее работы. 
Достоинства разработанной автоматизированной системы: 

 система использует генетические алгоритмы машинного обучения, что позволяет ускорить 

работу генерации по сравнению с аналогичными системами, использующими алгоритмы полного 

перебора; 

 система имеет открытое API, что позволяет интегрировать ее в уже созданные продукты; 

 клиентская часть системы представляет собой веб-приложение тем самым позволяя 

использовать ее не только на компьютерах с любыми ОС, но и на мобильных телефонах 

 система авторизации и аутентификации позволяет защитить данные от изменений третьими 

лицами. 
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Аннотация.  С развитием информационных технологий наблюдается переход услуг на дистанционное обслуживание, не 
исключением являются и банковские услуги, это обусловлено удобностью и простотой использования со стороны клиентов 
банков, позволяя им без физического присутствия в банке осуществлять большинство предоставляемых банками услуг. Данная 
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статья описывает разработанный мной программный модуль для принятия документов от системы дистанционного банковского 
обслуживания и работы с ними. 

Дистанционное банковское обслуживание (ДБО) — общее название способа предоставления 
банковских услуг клиенту (как юридическому, так и физическому лицу) с использованием средств 
телекоммуникаций (чаще всего телефон, интернет) без его непосредственного визита в банк [1]. 

В последнее время существует тенденция замены наличных электронными деньгами и 
повышение популярности систем ДБО (СДБО) и это не удивительно ведь СДБО обладает рядом 
существенных преимуществ при ее использовании, таких как: 

 Оперативность и экономичность. Использование СДБО позволяет осуществлять управление 

финансовыми потоками предприятия прямо из офиса и существенно сокращает затраты рабочего 

времени персонала, связанные с посещением банка. 

 Простота и удобство. Автоматизация процесса подготовки расчетных и иных документов, а 

также наличие программного контроля по заполнению обязательных реквизитов в документах 

значительно упрощает процесс формирования документов и позволяет минимизировать 

операционные ошибки. 

 Безопасность и эффективность. СДБО позволяет увеличить безопасность и 

конфиденциальность документооборота с банком; в любой момент получить выписку, содержащую 

информацию обо всех входящих и исходящих документах и иную информацию о состоянии счета без 

посещения банка. 

Разработанный программный модуль является одной из частей СДБО позволяющий, 
автоматизировать прием документов в формате .xml, выполнять их обработку и производить печать 
документа в форматах .txt или .rtf. 

Программный модуль разрабатывался для операционных  Windows 7/8/10. 
При разработке программного модуля были использованы следующие средства разработки: 
– интегрированная среда разработки программного обеспечения — Borland Delphi 5; 
– интегрированная среда разработки для СУБД Oracle — PL/SQL Developer 14.0; 
– языки программирования Delphi, PL/SQL, SQL; 
– СУБД Oracle 12c. 
Входными данными является документ в формате .xml. 
Выходными данными является документ в формате .txt, .rtf. 
Основными функциями модуля являются: 
– просмотр электронных документов; 
– обработка электронных документов: 
– зачисление принятых документов; 
– аннулирование принятых документов; 
– формирование протокола обработки документов и сообщений для клиента; 
– печать документов. 
Основным преимуществом данного программного модуля является значительная экономия 

рабочего времени посредством автоматизированного приема клиентских документов и сохранения их 
в базе данных, так же немаловажным фактором является удобство и простота использования 
данного модуля при осуществлении работы с уже принятыми клиентскими документами. 
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