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Цель работы рассмотреть понятие цифровых общественных благ. В работе показаны основные характеристики 
нового вида благ, а также выделена их главная отличительная особенность. 

 
В классическом понимание благом является средство для удовлетворения потребностей 

человека. В зависимости от характера потребления экономические блага подразделяют на частные 
и общественные. В отличие от частного блага, общественное благо могут использовать и 
потреблять все граждане независимо от того, платят они за него или нет. К таким благам можно 
отнести: здравоохранение, национальную оборону, общественный транспорт и т. д. С развитием 
информационно-коммуникационных технологий и увеличением пользователей сети Интернет 
появилось такое понятие как цифровое общественное благо [1]. 

Цифровое общественное благо – это благо, которое доступно всем пользователям 
глобальной сети Интернет. К данному виду благ можно отнести, как и ряд услуг, которые раньше 
были доступны только офлайн, например: заказ талона к врачу или покупка билета на поезд, так и 
общественные блага, которые представлены в виде программного обеспечения с открытым кодом, 
доступных данных, платформ и т. п. Цифровое общественное благо позволяет не только повышать 
благосостояние человека, но и также убирать асимметрию знаний среди людей с разными 
возможностями, предоставляя им доступ к передовым технологиям. Новый вид общественных благ 
доступен людям как из разных поколений, так и из разных стран. Они предоставляются людям 
бесплатно, в противном случае такие блага бы не удовлетворяли неисключаемости – ключевой 
характеристики общественных благ. Потребление такого вида благ одним пользователем не 
уменьшает его количества, доступного для потребления другими [2]. 

Новый вид общественных благ производится исключительно онлайн, затраты на увеличение 
количества пользователей отсутствуют, а их доступность гарантируется наличием возможности 
выхода в интернет. Ценность цифрового общественного блага можно оценить количеством 
пользователей, которые присоединяются к его потреблению. На увеличение спроса влияют 
простота использования таких благ и уменьшение времени ожидания, что влияет на 
производительность оказания услуги, и делает ее более доступной для большего количества людей 
[3]. 

В настоящее время существует ряд проблем, с которыми можно столкнуться при 
использовании данных благ. Во-первых, это усиление цифрового неравенства, вопросы которого 
рассматріваются в работах [4], [5], [6]. На конец 2021 г. доступ к интернету имели около 66,2% 
мирового населения, что может оказывать негативное влияние на отстающие страны. Однако, 
наличие интернета не означает устранение неравенства, необходимо осваивать цифровую 
грамотность, которая позволяет находить и использовать достоверную информацию в сети [5]. Одна 
из проблем, которая затрагивает не только цифровые блага, а экономику в целом – это проблемы 
кибербезопасности. Поэтому при создании общественных благ в сети Интернет стоит учитывать 
данный пункт, это позволит не только защитить своих пользователей, но и сделать услугу более 
надежной и качественной. 

Таким образом, цифровые блага можно считать общественными, поскольку она 
удовлетворяют основным характеристикам общественных благ – неисключаемость и 
неконкурентность в потреблении. Главной отличительной особенностью использования цифровых 
общественных благ является наличие доступа к сети Интернет, что делает их доступными для 
пользователей из разных возрастных групп и стран, это позволяет повышать не только 
благосостояние людей, но и сокращать разрыв в знаниях. 
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