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также должны следовать нормативным требованиям и регулированию, чтобы избежать высоких 
штрафов и репутационных потерь. 

В будущем, ожидается, что интернет-банкинг продолжит свое развитие, и новые технологии, 
такие как искусственный интеллект и блокчейн, могут быть использованы для повышения уровня 
безопасности и операционной устойчивости. Кроме того, предоставление инновационных и 
персонализированных услуг через интернет-банкинг может увеличить лояльность клиентов и 
помочь банкам оставаться конкурентоспособными в быстро меняющейся финансовой среде. 

В целом, интернет-банкинг имеет большой потенциал для того, чтобы стать главным каналом 
обслуживания в финансовой системе. Однако, банки должны оценивать свои риски и инвестировать 
в соответствующие меры безопасности и операционной устойчивости, чтобы обеспечить защиту 
своих клиентов и сохранить свою репутацию. Клиенты, в свою очередь, должны быть 
внимательными и осведомленными о рисках интернет-банкинга и следовать лучшим практикам 
безопасности, таким как использование сильных паролей и многофакторной аутентификации. 
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Аннотация. В данной работе будут рассмотрены информационные системы, которые используются в бизнесе. Будут 
приведены примеры информационных систем, их описание. Также будут рассмотрены варианты получения информационной 
системы и их описания. Более того, будут приведены преимущества автоматизации бизнеса посредством использования 
информационных систем. 

Информационные системы играют существенную роль в современном бизнесе. Они помогают 
предприятиям управлять своими операциями, повышать эффективность и снижать издержки. В 
этом тексте мы рассмотрим основные виды информационных систем, используемых предприятиями 
для автоматизации бизнеса. 

Информационная система – это комплекс взаимосвязанных элементов, включающих в себя 
технологии, методы, процессы, людей и данные, которые используются для сбора, хранения, 
обработки, передачи и использования информации в организации. Такие системы представляют 
собой программное и аппаратное обеспечение, которое помогает организациям управлять своей 
деятельностью, обрабатывать информацию и принимать решения. 

Информационные системы ориентированы на конечного пользователя, не обладающего 
высокой квалификацией в области вычислительной техники. Поэтому клиентские приложения 
информационной системы должны обладать простым, удобным, легко осваиваемым интерфейсом, 
который предоставляет конечному пользователю все необходимые для работы функции и в то же 
время не даёт ему возможность выполнять какие-либо лишние действия [1]. 

Основные виды информационных систем: ERP-системы, CRM-системы, BI-системы,             
SCM-системы, HR-системы, ECM-системы, CPM-системы, HRM-системы, EAM-системы,                     
EDMS-системы,  BPM-системы и Collaboration [2]. 

Важнейшими параметрами информационной системы являются надёжность, 
масштабируемость, безопасность, поэтому при создании таких систем используется архитектура 
клиент-сервер. Эта архитектура позволяет распределить работу между клиентской и серверной 
частями системы, предусматривает развитие и совершенствование в соответствии с особенностями 
решаемых задач. 

Преимуществами автоматизации бизнеса посредством использования информационных 
систем являются повышение эффективности, улучшение качества, снижение издержек, улучшение 
управления, лучшее планирование, увеличение конкурентоспособности, повышение безопасности, 
а также улучшение работы сотрудников. 

Внедрение информационной системы управления предприятием является сложным и 
болезненным процессом. Тем не менее, некоторые проблемы, возникающие при внедрении 
системы, достаточно хорошо изучены, формализованы и имеют эффективные методологии 
решения. Заблаговременное изучение этих проблем и подготовка к ним значительно облегчают 
процесс внедрения и повышают эффективность дальнейшего использования системы.  
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Существует несколько вариантов получения информационной системы: приобретение, 
покупка готовой информационной системы, разработка собственными силами, разработка 
информационной системы совместно с фирмой-разработчиком [3]. 

Таким образом, информационные системы являются важными инструментами для 
автоматизации бизнес-процессов и повышения эффективности работы предприятий. Каждый тип 
информационных систем имеет свои уникальные особенности и способности, и выбор тех или иных 
систем зависит от потребностей и целей предприятия. 
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Аннотация. В последние годы Интернет стал мощным инструментом как для бизнеса, так и для инвесторов. Его способность 
объединять людей со всего мира и предоставлять доступ к огромному объему информации сделала его ценным ресурсом 
для тех, кто хочет делать обоснованные инвестиции. В этом документе будут рассмотрены способы, с помощью которых 
Интернет можно использовать для разумных инвестиций, а также обсуждены потенциальные риски, связанные с онлайн-
инвестированием.  

Инвестиционное проектирование — это процесс создания портфолио, отвечающего 
финансовым целям и задачам инвестора. Обычно это включает в себя выбор подходящих 
инвестиций и формирование портфеля из тех инвестиций, которые соответствуют толерантности 
инвестора к риску, целям доходности и другим инвестиционным целям. Развитие информационных 
технологий (ИТ) оказало глубокое влияние на инвестиционную индустрию. Это позволило улучшить 
сбор данных, ускорить их анализ и повысить прозрачность, что в свою очередь повысило 
эффективность и точность инвестиционных решений. С помощью ИТ специалисты по инвестициям 
могут быстро и точно работать с большими объемами данных. Это позволяет им лучше понимать и 
анализировать рынки, выявлять тенденции и принимать более обоснованные и своевременные 
решения. Также появляются возможности использовать сложные алгоритмы и программное 
обеспечение, которые могут помочь специалистам по инвестициям получать больше прибыли. 

Используя компьютерную технику, появляется возможность реализовать имитационные 
модели для описания процессов создания и реализации инвестиционного проекта. В качестве 
переменных моделей используют различные показатели проекта, например, финансовые и технико-
экономические, а также учитываются характеристики внешней среды с точки зрения экономики: 
рынки сбыта, инфляция и др. На основе данных сведений определяются потоки расходов и доходов, 
рассчитываются показатели эффективности, анализируется влияние внешних и внутренних 
факторов на результаты функционирования проекта. 

Примером такой модели является КОМФАР. Данная система разработана ЮНИДО (UNIDO – 
United Nations Industrial Development Organization) для ислледования различных инвестиционных 
проектов. 

Comfar — это программное обеспечение для планирования ресурсов предприятия (ERP), 
разработанное компанией Comfar International. Он разработан, чтобы обеспечить комплексное 
решение для оптимизации бизнес-процессов, рационализации операций и улучшения процесса 
принятия решений. Система широко распространена среди банков, финансирующих промышленное 
развитие, учебных заведений, консультационных организаций.  

Онлайн-брокерские конторы предоставляют доступ к различным акциям, взаимным фондам и 
другим финансовым инструментам, в то время как сайты краудфандинга можно использовать для 
инвестирования в стартапы. Кроме того, платформы социальных сетей, такие как Twitter и Reddit, 
предлагают инвесторам ценную информацию о фондовом рынке, которая может помочь обосновать 
их решения. Как и в случае с любой инвестицией, существуют риски, связанные с использованием 
сети Интернет. Онлайн-брокерские компании могут быть уязвимы для кибератак, и хакеры могут 


