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изолированных системах (подобную логическую задачу можно предложить студентам в качестве 

индивидуального задания на самостоятельную работу). 

С целью мотивирования студентов к изучению второго начала термодинамики и освоении его 

терминологического багажа следует настойчиво и последовательно доводить до их сведения, что в 

современной физике энтропия рассматривается как одно из фундаментальных естественнонаучных 

понятий. Она играет определяющую роль не только в теории тепловых явлений, но и в относительно 

новой области естествознания – синергетике – науке, изучающей явления самоорганизации в откры-

тых системах, то есть процессы возникновения упорядоченных структур из хаоса или, по-другому, 

генерацию информации. Исследование информационных процессов оказывается не только актуаль-

ной задачей естественных наук, прежде всего – физики сложных систем, молекулярной биологии и 

генетики, но и, благодаря интенсивному внедрению информационных технологий во все сферы 

человеческой деятельности, становится важнейшим фактором развития цивилизации.  
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Abstract. Based on the analysis of current scientific, educational and methodological literature and the experi-

ence of teaching thermodynamics within the discipline of physics at the university, a content has been created 

that includes carefully selected and logically structured lecture material using a consistent method of present-

ing the second principle of thermodynamics as a logical consequence of the basic axioms and definitions of 

classical thermodynamics, corresponding to the current state of development of thermodynamics as a science. 

In terms of its volume and number of didactic units, the material is adapted to the requirements of the Federal 

State Educational Standard 3++ and fully complies with standard physics curricula for engineering universi-

ties. 
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Регламентыдля организации учебного процесса на основе единой системы программной доку-

ментации могут быть связаны с компетентностным подходом в образовании. Базовым критерием 

оценки качества образования является использование сертификацированного программного обеспе-

чения. Стандартизация качества программного обеспечения подчиняется методам планирования 

проектной деятельности с использованием стандартов в управлении. Компетентностный подходак-

центирует внимание на результатахобразования, выраженных в форме компетенций. Ориентация 

образования на формирование компетенций предполагает создание дидактических и психологиче-
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ских условий организации учебного процесса, при этом стандарты и сертификации остаются необхо-

димым условием обучения в сочетании с интеллектуальной и познавательной активностью, что 

обеспечивает формирование творческих умений, благодаря использованию приобретаемых в процес-

се обучения знаний и навыков.В соответствии с требованиями ФГОС реализация компетентностного 

подхода основывается на использовании в учебном процессе активных форм обучения. 

Активное обучение как организация и ведение образовательного процесса не должно вступать 

в противоречие с ИТ-стандартами. Активное обучение представляет собой целенаправленный 

образовательный процесс имеющий цель организации и стимулирования учебной деятельности. 

Существуют четыре крупных комплексов международных стандартов. Ресурсысети «Интер-

нет» обеспечивают информацией по этим стандартам. Стандартизация и сертификация программного 

обеспечения [1]. Технологии и стандартизация открытых систем [2]. Основы построения системы 

стандартов ИТ [3]. 

1. Стандарт ГОСТ Р ИСО/МЭК 12207-2010 – Информационная технология. Системная и про-

граммная инженерия. Процессы жизненного цикла программных средств; 

2. CMMI – Система и модель оценки зрелости, управление проектами программных средств; 

3. ГОСТ Р ИСО/МЭК 9000:2000 – Стандарты менеджмента (административного управления) 

качеством систем; 

4. Стандарт ISO 19759:2005 – SWEBOK, Совокупность знаний о разработке программных 

средств. Руководство. 

Интерактивные технологии как поиск решения проблем, типичных для реальной профессио-

нальной деятельности позволяет установить общую структуру процессов жизненного цикла про-

граммных средств, на которую можно ориентироваться в программной индустрии. При этом появля-

ется возможность получения информации о природе и структуре знаний предметной области. 

В целом задача, лежащая в основе учебного практикума, удовлетворяет общей цели курса. С 

целью привязки к отдельным этапам практикума процессы подвергают декомпозиции. Процессы как 

совокупность действий на текущем уровне моделирования или более низкого уровня. Понижение 

уровня должно поддерживаться стандартами описания, предусмотренными в редакторе. При этом 

декомпозированная часть удовлетворяет критериям, предусмотренным в описании задачи.  

Модели как средства расширение мировоззрения и формирование знаний в описаниижизненно-

го цикла программного продукта охватывают либо весь период использования до прекращения 

применения или только части жизненного цикла, а также учебно-воспитательного процесса, решения 

частных дидактических и воспитательных задач, усвоения новых знаний, повторения и контроля 

материала, технологии самостоятельной работы. Модели как средства ведут к саморегуляции и 

самоорганизации коммуникативно-интерактивной деятельности, и как следствие формируют профес-

сиональные знания, практические умения и навыки 

Для обучаемого модель жизненного цикла представляется в виде последовательности отдель-

ных частных заданий, сложность которых увязывается с учебным графиком. В процессе проведения 

интерактивных взаимодействий большое значение имеют индивидуальное когнитивное поведение 

обучаемых. Интерактивные технологии индивидуализируют обучение на основе умственного и 

творческого потенциала каждого обучаемого. В результате имеет место расширение диапазона 

профессионального мышления, 

Каждая отдельная подзадача должна иметь ясную формулировку цели. При этом предусматри-

ваются средства контроля в соответствии с образовательными стандартами. В стандартах, относя-

щихся к разработке программных средств, имеются результаты предшествующих исследований. 

Рекомендации, заложенные в них, обеспечивают качество продукта. Стандартыдопускают вариатив-

ность в выборе конкретной модели жизненного цикла. Нужно отметить, что в стандарте 12207 

процессы располагаются в виде упорядоченной последовательности. Изучение применения этого 

стандарта в профессиональной деятельности основывается на том факте, что зависимости от времени 
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он не устанавливает. Пользователь имеет определенную свободу выбора. С целью удовлетворения 

программным средством поставленных задач, обучаемому предлагается устанавливать структуру 

работ в пределах жизненного цикла программных средств. Основы стандартизации изучаются 

посредством разработки стандартов, предусмотренных в учебных заданиях с последующим их 

обсуждением в ходе семинаров. Анализ замечаний служит основой для расширения мировоззрения. 

Методы распространения стандартов на смежные задачи поддерживаются дополнительными задани-

ями. С точки зрения формы проведения занятий целесообразно групповое обсуждение вопросов и 

разбор практико-ориентированных заданий. 

Формирование регламента управления инцидентами и формирование регламента управления 

изменениями относится к важнейшим элементам стандартизации, и обеспечивает расширение 

мировоззрения и формирование у студентов самостоятельного мышления в области современных 

подходов к промышленной разработке программ. 

Получение знаний о стандартах, указанных выше и приобретение специальных знаний и уме-

ний увязывается с оценкой качественных показателей разрабатываемых программных продуктов. 

Выбор и описание методов интеграции программных систем, а также формирование структуры 

данных позволят изучить технические стандарты. 

В рамках лабораторного практикума целесообразно выполнить следующее: 

– Осуществить визуальное моделирование при анализепрограммного продукта, а также на эта-

пах проектирования. 

– Выполнить метрический анализ программ. 

– Произвести документирование, включающее отчеты по представленным в ходе практикума 

результатам. 

Изучение методических материалов о стандартах следует увязать с профессиональными орга-

низациями и консорциумам по стандартизации такими как IEEE, Regional WOS, Объединенный 

технический комитет № 1 (JointTechnicalCommittee 1 ISO/IEC). Стандарт оформления отчетов по 

представленным в ходе практикума результатам определяет состав и структуру документации на 

каждом этапе выполнения практикума, регламентирует содержание и особенности оформления. 

Стандартизация в управлении это прежде всего: 

 Своды знаний по разработке программного обеспечения SWEBOK, PRINCE 2. 

 Стандарты, составляющие ЕСПД. 

 Стандарты ISO/IEC SQUARE. 

Расширение мировоззрения и формирование знаний в данном курсе увязывается с вариантами 

организационной структуры службы IT и профессиональными стандартами и оценкой соответствия 

ИТ-специалистов. 
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