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Аннотация. Эффективность образовательного процесса в вузе во многом определяется степенью во-

влеченности в него обучающихся. В статье обсуждаются результаты исследования вовлеченности 

обучающихся вуза в период смешанного очно-дистанционного обучения. Выявленные факторы вовле-

ченности, названные самими студентами, позволят повысить ее уровень. 
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Современная образовательная ситуация теоретически предполагает такой подход как к самому 

процессу образования, так и к его содержанию, при котором формирование человеческого (личност-

ного, профессионального) опыта происходит средствами образования, образование определяет 

содержание жизни личности на всем ее протяжении [1].  

Результативность и эффективность обучения в вузе складывается не только из тех возможно-

стей, которые образовательная среда предоставляет обучающемуся, но и из его вовлеченности в 

обучение, его собственных усилий. Студент, вовлеченный в образовательный процесс, становится и 

его активным участником, и творцом собственной индивидуальности. 

При изучении понятия вовлеченности, его исследователи нередко сталкиваются с недостаточ-

ной его изученностью и многоаспектностью. В трудах исследователей понятие вовлеченности скорее 

связывают с проблемой управления персоналом и имеют в виду вовлеченность в трудовую деятель-

ность. При этом вовлеченность понимается как физическое, эмоциональное и интеллектуальное 

состояние, которое мотивирует сотрудников выполнять их работу как можно лучше, что, собственно 

и требуется для эффективности организации [2, 3]. Для нас важно заметить, что в зарубежных 

исследованиях особо отмечается, что персонал, вовлеченный в рабочий процесс, проявляет себя в 

когнитивном, эмоциональном, физическом и мысленном самовыражении [3]. Изучение вовлеченно-

сти студентов зарубежные исследователи предлагают вести по следующим направлениям: посещение 

занятий, внимание к материалу во время занятий, активность при сдаче учебных заданий, готовность 

к участию в повседневной университетской жизни, внеаудиторная активность [3, 5]. 

В отечественных же исследованиях нет устоявшегося понятия вовлеченности обучающихся в 

образовательную деятельность, но анализ имеющейся отечественной и зарубежной литературы 

позволяет говорить о том, что в студенческой вовлеченности важно выделять такие компоненты как 

поведенческий, когнитивный, эмоциональный, мотивационный, социальный (коммуникативный) [6, 

3]. Эти компоненты, в свою очередь, имеют следующие аспекты. Поведенческий компонент проявля-

ется в активности студента, его усилиях и участии, как во внеаудиторной, так и учебной жизнедея-

тельности. Суть мотивационного компонента вовлеченности – желание и стремление приобрести как 

можно больше знаний, стать эффективным профессионалом. Когнитивный компонент вовлеченности 

связан со способами овладения знаниями, в то время как эмоциональный указывает, насколько 

студент удовлетворен самим процессом обучения в вузе, а социальный (коммуникативный) компо-

нент отражает включенность студента в университетское сообщество, в отношения с преподавателя-

ми и студентами. 

На базе Санкт-Петербургского государственного экономического университета и Националь-

ного исследовательского Мордовского государственного университета им. Н. П. Огарёва в период 

смешанного очно-дистанционного обучения (2021-2022 гг.) было проведено анкетирование и психо-

диагностическое тестирование студентов, в котором, в частности, были исследованы некоторые 

аспекты вовлеченности обучающихся в образовательную деятельность [7]. В опросах приняли 

участие более 400 студентов различных направлений подготовки, среди опрошенных было 59,5% 
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девушек и 40,5% юношей. Распределение опрошенных по группам направлений показало, что в 

исследовании приняли участие студенты следующих укрупненных групп специальностей: 

№экономика и управление» – 46,1 %, «социальная сфера» – 19,8%, «естественные науки» – 34,1%. 

Исследование проходило в три этапа: 1) разработка анкеты с целью выяснить, что именно для 

студентов является наиболее значимым для полноценной вовлеченности; 2) выбор студентами из 

предложенного списка не более пяти наиболее значимых условий для их вовлеченности в образова-

тельный процесс; 3) анализ и интерпретация результатов. Результаты опросного анкетирования всей 

выборки студентов показали, что, прежде всего, по их мнению, им не хватает для вовлеченности в 

учебный процесс свободного времени (ответы 35,5% опрошенных). На втором месте по количеству 

ответов оказалось, что для вовлеченности студентам не хватает понимания того, что получаемые 

знания будут актуальны для их будущей профессиональной деятельности (ответы 34,8% студентов). 

Далее по количеству ответов следуют: сила воли (34,6%), организованность (31,8%) и умения само-

стоятельной работы (31%). Отсутствие технических средств и условий для занятий дома отметили 

только 7,53% и 9,65% от общего числа опрошенных. 

Тем не менее, были выявлены некоторые различия в понимании студентами различных групп 

специальностей тех факторов, которые влияют на их вовлеченность в образовательную деятельность. 

Так, отличия студентов группы направлений «естественные науки» от других групп проявляются в 

том, что по сравнению со студентами других групп, они не всегда понимают, каким образом получа-

емые знания пригодятся им в будущей профессиональной деятельности, но при этом их устраивает 

качество обучения, его интерактивный характер и они вполне понимают требования преподавателей. 

Обучающиеся по направлениям «социальная сфера», в большей степени, чем студенты других групп, 

считают, что для вовлеченности им не хватает понимания требований преподавателей, интерактивно-

сти обучения и собственной организованности. Но в то же время они в меньшей степени сетуют на 

нехватку свободного времени, хорошо понимают необходимость получаемых знаний для будущей 

карьеры и меньше жалуются на нехватку свободного времени. Студенты направлений «экономика и 

управление» более студентов других групп связывают проблему недостаточной вовлеченности в 

обучение с нехваткой времени и отсутствием силы воли. 

Таким образом, для повышения уровня академической вовлеченности студентов, требуется, 

прежде всего, мониторинг ситуации, определение ее «уязвимости». В целом усилению вовлеченности 

могут способствовать: усиление практико-ориентированного компонента в обучении (например, 

проектные методы), все формы контактного педагогического взаимодействия с обучающимися 

(интерактивные методы проведения занятий, специальное время, отводимое для консультаций); 

оптимизация учебной нагрузки студентов. Возможно, преподавателям требуется психологическое 

сопровождение профессиональной деятельности, консультационная поддержка для изменения 

характера взаимодействия со студентами, участие в работе курсов педагогического мастерства, 

посещение мастер-классов. 
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На факультете электроники СПбГЭТУ «ЛЭТИ» разработана балльно-рейтинговая методика по 

оцениванию успеваемости студентов по дисциплине «Математический анализ». За время семестра 

студенты пишут две контрольные работы и выполняют один типовой расчет. Контрольные работы по 

темам «Комплексные числа и пределы» и «Дифференцирование, правило Лопиталя и формула 

Тейлора» оцениваются в 18 баллов. Половина контрольной состоит из задач, проверяющих техниче-

ские навыки, другая половина проверяет понимание теоретического материала, что стимулирует 

активное освоение материала на лекциях. Типовой расчет «Исследование функции» оценивается в 12 

баллов. Кроме того за время семестра студент получает до 7 баллов за работу во время семестра 

(работа на лекциях и практических занятиях, выполнение домашних заданий и т.п.). В итоге за 

семестр студенты набирают до 55 баллов. 

Для студентов из групп 1205, 1206, 1281, 1282, 1283, 1291 была принята следующая шкала оце-

нок.  

Студент, набравший не менее 35 баллов, мог автоматически получить оценку «удовлетвори-

тельно», студент, набравший не менее 45 баллов, мог автоматически получить оценку «хорошо». 

Студенты из этих групп сдавали устный экзамен в традиционной форме в очном формате.  

Для студентов из групп 1201, 1202, 1203, 1204, 1207, 1205, 1209 методика оценивания знаний 

представляет собой систему двух тестов на платформе Moodle, проводимых во время промежуточной 

аттестации. Для этих групп экзамен проходил в очном формате в компьютерном классе. Каждый 

допущенный до экзамена студент, мог выбрать один из двух тестов: тест на оценку «удовлетвори-

тельно» или тест на оценку «хорошо».  

Каждый из тестов состоит из 20 заданий. Эти тесты включают задания по всем темам первого 

семестра дисциплины «Математический анализ», т.е. комплексные числа, пределы, дифференцирова-

ние и применение производной. В некоторых заданиях нужно выбрать один из нескольких приведён-

ных вариантов ответов, в других нужно ввести числовой ответ или пропущенные слова.  

Тест на оценку «удовлетворительно» нацелен на проверку усвоения основных понятий матема-

тического анализа и навыков решения основных практических заданий. Тест на оценку «хорошо» 
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