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Аннотация. В работе рассмотрена универсальная электронная образовательная среда для высших и средних специальных 
учебных заведений, описаны модули составления рабочей программы дисциплины, построения расписания занятий, личные 
кабинеты преподавателя и студента. Описан краткий функционал работы системы, технологии обработки входящих и 
исходящих потоков данных, методы защиты информации и оптимизации учебного процесса.

Ключевые слова. Электронная образовательная среда, технология обработки данных, автоматизация учебного процесса 

Информационно-коммуникационные технологии 
(ИКТ), основанные на широком применении средств 
вычислительной техники и программного обеспе-
чения и по этой причине являющиеся преимуще-
ственно цифровыми, применяются сегодня в высшей 
школе для решения двух блоков задач. Первый блок 
задач – это автоматизация образовательного делопро-
изводства (совокупность нормативно определенных 
процедур), второй – поддержка непосредственно об-
учения через доступ обучаемых к образовательному 
контенту и инструментальным средствам для выпол-
нения учебных заданий, а также для получения не-
обходимых консультаций и дополнительной инфор-
мации. [1]

Авторы [2] полагают, что образовательная инфор-
мационная система как часть интеллектуального ин-
формационного капитала может быть использована 
для последующей компьютеризации образовательно-
го, учебного и научного процессов. Это может улуч-
шить его качество – расширить перечень выполняе-
мых функций, одна из которых – репутационная,  т. е. 
имиджевая. Компьютеризация процесса принятия 
решений может вывести на новый качественный уро-
вень и внедрить современные информационные тех-
нологии в образовательные процессы, способствуя в 
конечном итоге развитию интеллектуального инфор-
мационного капитала.

Современное состояние процессов автоматиза-
ции учебных заведений, независимо от уровня обра-
зования, требует структурного и последовательного 
подхода. Информационное управление образователь-
ной деятельностью в отдельно взятых учебных за-
ведениях на данный момент зачастую представляет 
собой бессистемный набор программных средств, 
многие элементы образовательного процесса не ав-
томатизированы вовсе или автоматизированы без 
применения современных технологий обработки 
данных. 

Конкретизируя, можно выявить следующие про-
блемы:

– автоматизация носит локальный  и бессистем-
ный характер;

– используемые средства автоматизации, спро-
ектированные на основе разных платформ, могут 
конфликтовать между собой, что приводит к нару-

шениям целостности данных, а также  сложности в 
обучении и работе в них сотрудников;

– отсутствие возможности оперативного полу-
чения комплекса информации из различных источ-
ников, что увеличивает время принятия управленче-
ских решений;

– отсутствие единой базы данных учета контин-
гента по направлениям подготовки, факультетам, ка-
федрам и т. д;

– использование многократного ввода однотип-
ной информации для решения локальных задач, каса-
ющихся предоставления образовательных услуг;

– отсутствие расписания учебных занятий в элек-
тронном виде, что затрудняет анализ выполнения 
учебного плана, загруженности аудиторного фонда, 
контроль работы преподавателей;

– отсутствие единой базы результатов промежу-
точной и итоговой аттестации обучающихся по всем 
направлениям подготовки.

Исходя из вышеописанных проблем, существует 
острая необходимость разработки единой электрон-
ной информационно-образовательной среды (ЭИОС) 
учебного заведения, которая позволит решать следу-
ющие задачи:

– Обеспечение высокой степени автоматизации 
образовательных процессов, а также предоставление 
эффективных методов контроля на всех этапах веде-
ния образовательной деятельности.

– Обеспечение высокой ступени доступности 
информации для всех участников образовательного 
процесса в рамках ведения образовательной деятель-
ности.

– Сокращение трудозатрат сотрудников, связан-
ных с исполнением полномочий в образовательных 
процессах.

В разработанной ЭИОС предусмотрен инстру-
ментарий для реализации мер по защите информа-
ции в соответствии с Приказом Федеральной служ-
бы по техническому и экспортному контролю от 
11.02.2013  №17 «Об утверждении требований о за-
щите информации, не составляющей государствен-
ную тайну, содержащейся в государственных инфор-
мационных системах» [3,4].  Система поддерживает 
авторизацию пользователей взаимодействуя с  Феде-
ральной государственной информационной системой 
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«Единая система идентификации  и аутентификации 
в инфраструктуре, обеспечивающей  информацион-
но-технологическое взаимодействие информаци-
онных систем, используемых для предоставления 
государственных и муниципальных услуг в элек-
тронной форме». 

Информационно-образовательная среда состоит 
из ряда взаимодействующих между собой компонен-
тов – модулей. В тексте данной статьи будет приведе-
но их общее описание и функционал. 

Основными модулями ЭИОС являются  «Личный 
кабинет студента», «Рабочая программа дисципли-
ны», «Приказы», «Расписание занятий», «Оценочные 
материалы» и другие.

Для каждого результата обучения по дисциплине 
образовательная организация определяет показатели 
и критерии оценивания сформированности компе-
тенций на различных этапах их формирования, шка-
лы и процедуры оценивания.

Модуль «Рабочая программа дисциплины» вклю-
чает в себя информацию об учебных планах дис-
циплин, на основе каких документов разработана 
рабочая программа, содержит сведения об авторе и 
рецензенте, а также статистические данные по рас-
пределению учебной нагрузки по семестрам.

Рисунок 1 – Интерфейс модуля «Рабочая программа 
дисциплины»

Модуль «Рабочая программа дисциплины» обе-
спечивает ведение реестра рабочих программ дис-
циплин образовательной организации  и позволяет 
добавить рабочую программу, вывести статистиче-
ские показатели по распределению часов дисципли-
ны по семестрам, экспортировать данные в форматах 
.xls и .pdf.  Содержание программы предполагает 
заполнение общей информации, темы, литературы, 
компетенций, оценочных материалов. Удобный 
интерфейс позволяет составителю программы 
минимизировать временные затраты на разработку, 
а также легко вносить корректировки. Также можно 
добавлять оценочные материалы по дисциплинам, 
как показано на рисунке 2. 

Рисунок 2 – Добавление оценочных материалов

Раздел «Студенты» позволяет вести учет персо-
нальных данных студентов образовательной органи-
зации, производить поиск и коррекцию необходимой 
информации, а также разграничить права доступа и 
определить роли пользователей в системе.

Рисунок 3 – Раздел «Студенты»

Раздел «Преподаватели» предназначен для си-
стематизации и учета данных о преподавательском 
составе образовательной организации, а также для 
обеспечения прав доступа и определения роли со-
трудников в системе.

Рисунок 4 – Раздел «Преподаватели»

Раздел «Личный кабинет студента» позволяет 
учащемуся своевременно и легко получать всю не-
обходимую информацию об учебном процессе.  В 
ЭИОС создан эргономичный и интуитивно понят-
ный интерфейс (рисунок 5). 

Рисунок 5 – Интерфейс личного кабинета студента

В личном кабинете реализовано множество 
функций. Доступны чаты с преподавателями, 
электронное расписание занятий, просмотр оце-
нок в электронном журнале и зачетной книжке. 
В расписании указывается номер занятия, период 
проведения, учет посещаемости, номер аудитории, 
наименование дисциплины, имя преподавателя, 
вид занятия, а также оценки, полученные на этом 
занятии (рисунок 6).
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Рисунок 6 – Электронное расписание занятий

Раздел «Типы материалов» ЭИОС предназначен 
для систематизации различных оценочных материа-
лов для итоговой и промежуточной аттестации сту-
дентов образовательной организации. (рисунок 7).

Рисунок 7 – Типы оценочных материалов

Раздел «Группы» содержит всю необходимую 
информацию по академическим группам обучения 
образовательной организации, курсу обучения, гра-
фику, cтатусу, форме обучения, cпециальностям, 
факультетам, количестве пар, кафедрам, учебным 
планам, кураторам и старостам. Это упрощает си-
стематизацию данных по учебной группе и помогает 
сотрудникам деканатов и учебного управления отсле-
живать движение студентов  внутри факультета. 

Рисунок 7 – Раздел «Группы»

Все справочники и модули имеют гибкие режи-
мы настроек, позволяющие оптимизировать работу с 
ними согласно потребностям пользователя и требо-

ваниям внутренней нормативно-правовой докумен-
тации организации. 

В ЭИОС реализованы модули формирования 
нагрузки для преподавателей, справочники по кафе-
драм, факультетам и профилям. Гибкие настройки 
функционала ЭИОС позволяют успешно интегриро-
вать ее в образовательный процесс практически лю-
бого учебного заведения. 

Таким образом, описанная среда позволяет ре-
шить проблему автоматизации учебного процесса, 
повысить эффективность управления учебным за-
ведением, скорость и качество принимаемых управ-
ленческих решений. Внедрение описанной ЭИОС в 
ряд Российских учебных заведений доказало ее вы-
сокую эффективность и надежность. К перспективам 
развития ЭИОС можно отнести совершенствование 
механизмов обеспечения безопасности и целостно-
сти данных, а также развитие кроссплатформенного 
мобильного приложения для студентов с технологией 
Push-уведомлений. 
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