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Аннотация: В статье представлены основные факторы и модели 

оценки уровня цифровой зрелости организаций, которые влияют на 

формирование стратегий в долгосрочном периоде. На основе 

исследования особенностей моделей оценки уровней цифровой 

зрелости и подходов выбора наиболее важных индикаторов 

установлена комплексность и неразрывность трех категорий 

цифровой зрелости компании - цифровой зрелости организации, 

зрелости клиентов и жизненного цикла цифровых продуктов. 
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